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	 มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก ได้เริ่มด�ำเนินงานกับชุมชนมาตั้งแต่ปี 2542 โดยเริ่มต้นจาก

กิจกรรมครอบครัวสัมพันธ์ในชุมชนเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีในครอบครัว จนกระทั่ง

เกิดเป็นเครือข่ายครอบครัวในชุมชน และได้ขยายการด�ำเนินงานในชุมชนออกไปในวงกว้าง

มากข้ึน เช่น การท�ำศูนย์บรกิารครอบครวั ห้องเรยีนพ่อแม่ ค่ายครอบครวั ค่ายเดก็และเยาวชน 

จนในปี 2549 จึงได้มีโครงการชุมชนคุ้มครองเด็กอย่างเป็นทางการข้ึน โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อส่งเสริมให้ชุมชนและหน่วยงานต่างๆ ในพื้นที่มีการด�ำเนินงานร่วมกันเพื่อเสริมสร้างความ

ปลอดภัยให้กับเด็กในชุมชน เฝ้าระวังอันตรายต่างๆ ที่จะเกิดกับเด็ก ด�ำเนินกิจกรรมส่งเสริม

พัฒนาเด็กเยาวชนและครอบครัว เพื่อให้เด็กมีกิจกรรมที่สร้างสรรค์ ครอบครัวมีความสัมพันธ์

ที่ดี ลดการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก รวมถึงการสนับสนุนให้ชุมชนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สามารถให้ความช่วยเหลือแก่เด็กและครอบครัวที่ประสบปัญหาต่างๆ ได้ 

	 โครงการชมุชนคุม้ครองเดก็ได้ผลกัดนัให้เกดิกลไก

การท�ำงานคุ้มครองเด็กในพื้นที่ ประกอบด้วย ผู้น�ำ

และกรรมการชุมชน อาสาสมัครในชุมชน สภาเด็ก 

และเยาวชน โรงเรียน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

โรงพยาบาลส ่งเสริมสุขภาพต�ำบล/ศูนย ์บริการ

สาธารณสุข/โรงพยาบาลประจ�ำอ�ำเภอ สถานีต�ำรวจ

ในพ้ืนท่ี การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ฯลฯ รวมถึงมีการ 

เชื่อมโยงการท�ำงานกับหน่วยงานระดับจังหวัด เช่น บ้านพักเด็กและครอบครัว ส�ำนักงาน

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด องค์การบริหารส่วนจังหวัด ส�ำนักงานป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด เป็นต้น

	 และเพื่อให้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงานขยายแนวคิดดังกล่าวไปสู่ชุมชนอย่างกว้างขวาง 

มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กจึงได้รวบรวมแนวทางการด�ำเนินงาน บทเรียนและประสบการณ ์

ในการด�ำเนินงานจัดท�ำเป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน ภายใต้คู่มือการด�ำเนินงานโครงการชุมชน

คุ้มครองเดก็ เพือ่ให้ชุมชนและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องน�ำไปเป็นแนวทางในการด�ำเนนิงานในพืน้ที่ 

ต่อไป

	 	 มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก

	 	 30 ตุลาคม พ.ศ. 2565
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	 ในการด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก มีกรอบแนวคิดหลัก 3 ด้าน ได้แก่

	 	 1. การส่งเสริมพัฒนาเด็ก เยาวชน และครอบครัว

	 	 2. การส่งเสริมความปลอดภัยในครอบครัวและชุมชน

	 	 3. การเฝ้าระวัง ดูแล และคุ้มครองเด็ก

1. การส่งเสริมพัฒนาเด็ก เยาวชน และครอบครัว

	 เนื่องจากปัจจุบันพบว่าเด็กไทยส่วนใหญ่ใช้เวลากับการอยู่บนโลกอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าจะเล่นเกมส์หรือใช้ 

สื่อออนไลน์วันละหลายชั่วโมง บางพื้นที่เด็กใช้เวลาว่างท�ำกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ออันตรายทางร่างกาย 

เช่น การรวมกลุ่มและใช้สารกระตุ้นบางอย่าง เป็นต้น การที่เด็กใช้เวลาไปกับสิ่งเหล่านี้มาจากหลายปัจจัย  

ปัจจัยหน่ึงท่ีพบคือ ในชุมชนหรือในต�ำบลไม่มีกิจกรรมที่สร้างสรรค์ส�ำหรับเด็กที่จะท�ำให้เด็กได้ใช้เวลาว่าง 

ท�ำกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองหรือผู ้อ่ืน ผู ้ปกครองไม่มีเวลาให้กับบุตรหลาน เน่ืองด้วยต้อง

ประกอบอาชีพ ท�ำให้ไม่ได้ใช้เวลาร่วมกับเด็ก บางครอบครัวเด็กอยู่ตามล�ำพังโดยไม่มี

ผู้ปกครองดูแลหรือบางครอบครัวเด็กมีผู้ปกครองแต่ได้รับการเลี้ยงดูที่ไม่เหมาะสม

หรือผู้ปกครองมีปัญหาสุขภาพกาย สุขภาพจิต หรือปัญหาพฤติกรรมที่ส่งผลให้

เกิดการเลี้ยงดูที่ไม่เหมาะสม ส่งผลท�ำให้เด็กและเยาวชนมีแนวโน้มมีพฤติกรรม

ที่ไม่พึงประสงค์ เช่น การใช้ความรุนแรง พฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสม 

การพนัน หรือ การใช้สารเสพติด ในการป้องกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว ชุมชน

จึงจ�ำเป็นต้องมีกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว เพื่อให้เด็กได้มี

การส่งเสริมพัฒนาเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว

การส่งเสริมความปลอดภัย
ในครอบครัวและชุมชน

ชุมชน
คุ้มครองเด็ก

• กรอบแนวคิดและการด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก •

การเฝ้าระวัง ดูแล 
และคุ้มครองเด็ก
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กิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ท�ำในช่วงเวลาว่าง และให้เด็กได้รับการพัฒนาศักยภาพต่างๆ เพ่ือให้เติบโตตามวัย

และได้รับการพัฒนาทักษะต่างๆ ที่เหมาะสม รวมถึงผู้ปกครองได้มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการ

เลี้ยงดูเด็ก รวมถึงมีการส่งเสริมให้ครอบครัวได้ใช้เวลาร่วมกัน มีความเข้าใจกัน ซึ่งจะส่งผลดีต่อพฤติกรรม

ของเด็กต่อไป

2. การส่งเสริมความปลอดภัยในครอบครัวและชุมชน

	 เนื่องด้วยปัจจุบันสภาพแวดล้อมในชุมชนมีอันตรายต่างๆ ที่จะก่อให้เกิดอุบัติเหตุ หรือ ภัยจากบุคคล

อันตรายมากขึ้น เช่น มีแหล่งน�้ำที่เด็กอาจจะตกลงไปและเสียชีวิต มีเสาไฟฟ้า

ที่มีกระแสไฟฟ้ารั่ว หรือ มีบุคคลอันตรายที่อาจท�ำร้ายเด็กหรือคนในชุมชน 

รวมถึงภัยอันตรายในครอบครัว ทั้งภัยที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุ หรือ

ความรุนแรงในครอบครัว ชุมชนจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ

ด�ำเนินงานเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยในชุมชน

	 ในประเด็นเรื่องความปลอดภัยมี 3 ประเด็นที่ชุมชนควรรู้

และมีวิธีการรับมือหรือมีวิธีการป้องกันอย่างเหมาะสม คือ 

	 2.1.	ความปลอดภัยด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมของชุมชน

	 	 วิธีการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากสิ่งแวดล้อมด้านกายภาพของชุมชน คือ การส�ำรวจจุดเสี่ยง

ด้านกายภาพสิ่งแวดล้อมที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และส�ำหรับสถานที่หรือจุดที่มีการ

ใช้งานบ่อยต้องมีการส�ำรวจเป็นประจ�ำ เช่น แหล่งน�้ำ ระบบไฟฟ้า สนามเด็กเล่น ฯลฯ

	 	 สิ่งแวดล้อมด้ายกายภาพในชุมชนที่ควรส�ำรวจเป็นประจ�ำ เช่น แหล่งน�้ำสาธารณะ (มีแหล่งน�้ำ 

ที่เด็กเข้าถึงได้ เด็กอาจพลัดตก หรือ ไปเล่นน�้ำแล้วเกิดอุบัติเหตุตกลงไปหรือไม่) การจราจร (มีถนน 

เส้นทางจราจรท่ีก่อให้เกิดอุบัติเหตุบ่อยคร้ังหรือไม่ หรือมีบริเวณไหนที่มีเด็กอยู่ใกล้เส้นทางจราจรและอาจ

เกิดความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุหรือไม่) ท่อระบายน�้ำ (มีฝาปิดและไม่มีความเสี่ยงที่คนเดินไปมาแล้วจะ

ตกหล่นลงไป) เสาไฟ (การตดิตัง้เสาไฟฟ้าอยูใ่นจดุน�ำ้ท่วมขงั มีต้นไม้เถาวลัย์เกีย่วพันสายไฟ สายไฟห้อยต�ำ่ 

หม้อแปลงไฟฟ้าเกิดระเบิดบ่อยหรือไม่) จุดอับจุดเสี่ยง (มีจุดอับจุดเส่ียง แหล่งมั่วสุมในชุมชนหรือบริเวณ

รกร้างหรอืไม่ อยูบ่รเิวณไหนบ้าง) สนามเดก็เล่น (เครือ่งเล่นในสนามเดก็เล่นตดิตัง้ปลอดภยัหรอืไม่ เช่น ฐาน

เคร่ืองเล่นยดึติดกบัพืน้อย่างแขง็แรงหรอืไม่ พืน้สนามเป็นพืน้ทีส่ามารถรองรบัการกระแทกได้หรอืไม่) เป็นต้น 

	 	 เครื่องมือในการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมของชุมชน

	 	 มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กได้พัฒนาเครื่องมือการด�ำเนินงานส�ำหรับชุมชน ได้แก่ “การส�ำรวจ

จุดเสี่ยงในชุมชน” ซึ่งเป็นเครื่องมือส�ำหรับผู้น�ำชุมชน อาสาสมัครในชุมชนและหน่วยงานในระดับชุมชน

สามารถน�ำไปส�ำรวจความเส่ียงท่ีมีต่อเด็กๆ รวมถึงการวางแผนในการแก้ไขจุดเสี่ยงร่วมกับหน่วยงานที่ 
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เกี่ยวข้องในพื้นท่ี โดยเคร่ืองมือนี้ถูกออกแบบให้มีการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชน และทุกคน

สามารถเป็นผูเ้ก็บข้อมูลได้ โดยผูท้ีส่�ำรวจจะได้เดนิส�ำรวจและเหน็ความเสีย่งด้วยตนเอง รวมถงึได้วเิคราะห์

สาเหตุของปัญหาและได้วางแผนแก้ไขปัญหาร่วมกัน (สามารถดูรายละเอียดเครื่องมือการส�ำรวจจุดเสี่ยง

ในภาคผนวก)

	 2.2.	ความปลอดภัยจากบุคคลอันตรายในครอบครัวและชุมชน 

	 	 การท�ำงานเพื่อป้องกันภัยจากบุคคลอันตรายที่อาจส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยของเด็ก ชุมชน 

ควรมีการส�ำรวจว่ามีบุคคลในครอบครัวของเด็กและในชุมชนที่อาจเป็นอันตรายต่อเด็กหรือไม่ เช่น ใช้สาร

เสพติด มีปัญหาจิตเวช มีประวัติหรือมีคดีเกี่ยวข้องกับการล่วงละเมิด

ทางเพศ มีพฤติกรรมการใช้ความรุนแรง มีอารมณ์รุนแรง โดยอาจจะ

ใช้วิธีการพูดคุยกับผู้น�ำชุมชน หรือสอบถามกับเด็กหรือคนในชุมชน 

นอกจากนี้ยังต้องมีการส�ำรวจว่ามีเด็กในชุมชนที่ก�ำลังเผชิญความเสี่ยง

ต่อการได้รับอันตรายจากบุคคลหรือไม่

	 	 เครื่องมือในการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยจาก

บุคคลอันตรายหรือเด็กที่เสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจากบุคคล

	 	 มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กได้พัฒนาเครื่องมือส�ำรวจ

บุคคลที่อาจก่ออันตรายหรือเด็กที่มีความเสี่ยงต่อการได้รับ

อันตรายจากบุคคล คือ

	 	 1.	 “เครื่องมือ 1 9 ก้าวหนึ่ง (หนึ่ง-เก้า-ก้าว-หนึ่ง)” ซึ่งเป็น

เครื่องมือที่มีประเด็นต่างๆ ให้ชุมชนได้พิจารณาทั้งสิ้น 19 ประเด็น 

หากชุมชนหรืออาสาสมัครชุมชนได้ส�ำรวจแล้วว่ามีข้อใดที่พบว่า  “มี” ให้มีการระบุบริเวณที่มีบุคคล 

กลุ่มนั้นอยู่ หรือเด็กกลุ่มที่ก�ำลังเผชิญความเสี่ยงต่ออันตรายจากบุคคล โดยอาจท�ำเป็นแผนที่ความเสี่ยง 

(สามารถดูรายละเอียดเครื่องมือ 1 9 ก้าวหนึ่ง (หนึ่ง-เก้า-ก้าว-หนึ่ง) ในภาคผนวก)

	 	 2.	 “กิจกรรมเพื่อลดความรุนแรงในครอบครัว” เพื่อให้ผู้ปกครองมีความเข้าใจในการเลี้ยงดูเด็ก 

อย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว เสริมสร้างบรรยากาศแห่งความเอื้ออาทร

ในครอบครัว (สามารถดูรายละเอียดกิจกรรมลดความรุนแรงในครอบครัวในคู่มือกิจกรรมของมูลนิธิศูนย์

พิทักษ์สิทธิเด็กได้ในเว็บไซต์มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก www.thaichildrights.org)

	 2.3.	สาธารณภัยและภาวะฉุกเฉิน

	 	 ด้วยปัจจุบันที่มีภัยต่างๆ มากขึ้น ทั้งภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินต่างๆ ดังน้ันชุมชนควรมีแผนเตรยีม 

ความพร้อมรับมือภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน มีการอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับคนในชุมชนให้ได้ 

มากที่สุด นอกจากนี้ชุมชนควรได้ฝึกทักษะเหล่านี้ให้กับเด็กและประชาชนในชุมชนในการจัดการรับมือ

กับภัยพิบัติ สาธารณภัยต่างๆ ตามสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในพ้ืนที่นั้นๆ เช่น การซ้อมดับเพลิงและ 
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การเคลือ่นไหวเมือ่เกดิไฟไหม้ในบ้านหรอือาคาร สารเคมรีัว่ไหล การใช้ถงัดบัเพลงิ การปฐมพยาบาลในชีวติ

ประจ�ำวันเบื้องต้น การปฐมพยาบาลเพื่อฟื้นคืนชีพผู้ป่วย เป็นต้น 

	 	 บางพื้นท่ีอาจเป็นพื้นที่ที่ประสบภัยธรรมชาติเป็นประจ�ำ ชุมชนควรมีแผนในการรับมือที่ชัดเจน 

มีผู้อ�ำนวยการสั่งการในภาวะฉุกเฉินและจัดหาสถานที่พักพิงชั่วคราว รวมถึงวางระบบศูนย์พักพิงให้มีความ

พร้อมหากเกิดภัยพิบัติในพื้นที่ ในการด�ำเนินงานเรื่องสาธารณภัยชุมชนสามารถประสานงานกับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและส�ำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่รับผิดชอบและในบางทักษะ เช่น 

การปฐมพยาบาล สามารถประสานงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลหรือศูนย์บริการสาธารณสุข 

ในพื้นท่ีได้เช่นกันหรือหากชุมชนมีปัญหาเรื่องการใช้รถใช้ถนน การสัญจรในชุมชนก็สามารถประสานงาน

กับต�ำรวจจราจรในพื้นที่เพื่อมาสร้างความเข้าใจถึงการใช้รถใช้ถนนที่ปลอดภัยได้เช่นกัน

3. การเฝ้าระวัง ดูแล และคุ้มครองเด็ก

		 ในชุมชนอาจมีเด็กหรือครอบครัวท่ีเป็นกลุ ่มเส่ียงท่ีอาจได้รับ  

อันตราย หรือก�ำลังเผชิญกับอันตรายจากบุคคล ชุมชนจึงควรมีการเฝ้า

ระวังสถานการณ์เหล่านี้และรีบเข้าไปให้การช่วยเหลือก่อนที่สถานการณ์

จะรุนแรงขึ้น ซึ่งโดยปกติหากชุมชนด�ำเนินงานในเรื่องความปลอดภัยใน 

ข้อ 2 ในเรื่องการส�ำรวจภัยบุคคลไปแล้ว ชุมชนจะเห็นความเสี่ยงหรือทราบ

ว่ามีเด็กคนไหนก�ำลังเส่ียงต่อภัยอันตรายด้านบุคคล เมื่อชุมชนทราบแล้วจะต้องมีการด�ำเนินการช่วย

เหลือโดยต้องมีการท�ำงานร่วมกันทั้งภายในชุมชนและร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ในระดับต�ำบล อ�ำเภอ

และระดับจังหวัด

	 ในการท�ำงานกับเด็กและครอบครัวในชุมชนจ�ำเป็นต้องมีการท�ำงานร่วมกันภายในชุมชน และ

ท�ำงานร่วมกับหน่วยงานต่างๆ โดยอาจตั้งเป็นคณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กและมีการท�ำความเข้าใจ

ถึงบทบาทภารกิจร่วมกัน มีการอบรมพัฒนาความรู้ในการเฝ้าระวังและช่วยเหลือเด็กในกรณีต่างๆ เมื่อ

เกิดเหตุกับเด็ก ชุมชนสามารถแจ้งเหตุหรือเข้าให้ความช่วยเหลือหรือประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทันที  

การมีคณะท�ำงานและกระบวนการท�ำงานที่ชัดเจนท�ำให้เด็กได้รับการช่วยเหลืออย่างมีประสิทธิภาพและ 

ทันท่วงทีและกลไกนี้ควรแจ้งหรือประชาสัมพันธ์ให้เด็กและครอบครัวรวมถึงประชาชนในชุมชนได้รับทราบ

ทั่วกัน เพื่อที่เวลาเกิดเหตุผู้เกี่ยวข้องจะได้ทราบช่องทางการแจ้งเหตุ

	 เครื่องมือ หรือ กิจกรรมหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการเฝ้าระวัง 

ดูแลและคุ้มครองเด็ก คือ การประชุม case conference 

ซึ่งมูลนิธิฯ ได้สนับสนุน ช่วยเหลือให้ชุมชนได้มีการจัดประชุม 

case conference ในกรณีที่เด็กกลุ่มเสี่ยงมีปัญหาที่รุนแรง

หรือซับซ้อนมากเกินกว่าที่ชุมชนจะรับมือตามล�ำพังได้

ซ่ึงการประชุมนี้จะต้องเชิญหน่วยงานทางด้านวิชาชีพต่างๆ 
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มาช่วยให้ความเห็น ได้แก่ วิชาชีพด้านสังคมสงเคราะห์ การแพทย์ และกฎหมาย (สามารถดูรายละเอียด

การประชุม case conferenceในภาคผนวก)

เป้าหมายในการด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก

	 โครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาให้ชุมชนมีการด�ำเนินงานใน 3 ระดับ คือ

	 1.	 ให้ชุมชนมีการท�ำงานกับเด็กและเยาวชน

	 	 คือ การผลักดัน ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ชุมชน / คณะท�ำงานในชุมชน ได้แก่ ผู ้น�ำชุมชน  

คณะกรรมการหมู ่บ้าน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เครือข่ายผู้ปกครอง พ่อแม่อาสา โรงเรียน  

โรงพยาบาล ฯลฯ จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชนในพื้นที่ชุมชนของตนเองเพื่อให้เด็กและ 

เยาวชนมีกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์และเกิดประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง ลดการใช้เวลาว่างในการท�ำ

กิจกรรมที่ไม่เหมาะสมลง รวมถึงให้ชุมชนมีการเฝ้าระวังดูแลและช่วยเหลือเด็กและเยาวชนกลุ่มเสี่ยงหรือ

กลุ่มท่ีมีปัญหา หากชุมชนไม่สามารถด�ำเนินการในการให้ความช่วยเหลือแก่เด็กและเยาวชนที่มีปัญหาได ้

ให้ชุมชนประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 ให้ชุมชนมีการท�ำงานกับครอบครัวของเด็กและเยาวชน

	 	 คือ การผลักดัน ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ชุมชน / คณะท�ำงานในชุมชน อันได้แก่ องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ผู้น�ำชุมชน เครือข่ายผู้ปกครองหรือพ่อแม่อาสา โรงเรียน โรงพยาบาล ฯลฯ จัดให้มีกิจกรรม

ส่งเสริมพัฒนาครอบครัวในชุมชนเพื่อให้พ่อแม่ลูกหรือผู้ปกครองกับเด็กมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน เช่น 

กิจกรรมครอบครัวสัมพันธ์ กิจกรรมค่ายครอบครัว กิจกรรมกลุ่มพ่อแม่ผู้ปกครอง กิจกรรมห้องเรียน 

พ่อแม่ ฯลฯ รวมถึงให้ชุมชนเฝ้าระวังเรื่องความรุนแรงในครอบครัว และเข้าช่วยเหลือหรือแจ้งเหตุเมื่อเกิด

ความรุนแรงขึ้น

	 3.	 ให้ชุมชนมีการท�ำงานกับเครือข่ายต่างๆ เพื่อให้ชุมชนมีความปลอดภัย

	 	 คือ การผลักดัน ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ชุมชน / คณะท�ำงานในชุมชน อันได้แก่ องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน เครือข่ายผู้ปกครองหรือพ่อแม่อาสา โรงเรียน  

โรงพยาบาล ฯลฯ ด�ำเนินงานร่วมกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้ชุมชนมีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยต่อเด็ก

และครอบครัว ลดความเส่ียงในการเกิดอันตรายจากอุบัติเหตุ ภัยสังคมและภัยจากบุคคลอันตราย อาท ิ 

การเดินส�ำรวจจุดเสี่ยง การแก้ไขจุดเสี่ยง การวางระบบหรือมาตรการเพื่อลดความเสี่ยงด้านต่างๆ การจัด

กิจกรรมเพื่อลดความเสี่ยงหรือเพิ่มความปลอดภัยให้กับเด็กและครอบครัวในชุมชน เป็นต้น

การเลือกพื้นที่ชุมชนในการเข้าร่วมโครงการ

	 1.	 พื้นที่มีความสนใจการด�ำเนินงานเรื่องเด็ก เยาวชนและครอบครัว

	 2.	 หน่วยงานต่างๆ ในพื้นที่นั้นๆ มีการท�ำงานประสานความร่วมมือที่ดีกับชุมชน เช่น โรงเรียน  

	 	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในพื้นที่

	 3.	 มีทีมงานที่ท�ำงานร่วมกันอยู่แล้วในพื้นที่
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หลักคิด/กระบวนการ/เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนินงาน

	 1.	 พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546

	 2.	 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระท�ำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550

	 3.	 เครื่องมือวิจัยชุมชน “ส�ำรวจจุดเสี่ยง”

	 4.	 เครื่องมือประเมินสภาวะเด็กและครอบครัว 1 9 ก้าวหนึ่ง (หนึ่ง-เก้า-ก้าว-หนึ่ง)

	 5.	 กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน เช่น กิจกรรมนอกห้องเรียนในช่วงวันหยุด หรือช่วง 

	 	 หลังเลิกเรียน ค่ายเด็กเยาวชน

	 6.	 กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาครอบครัว เช่น 

	 	 ห้องเรียนพ่อแม่ ค่ายครอบครัว ครอบครัว

	 	 สัมพันธ์

	 7.	 การประชุม case conference

•	การส�ำรวจจุดเสี่ยงในชุมชน

•	ให้ความรู้เรื่องความปลอดภัย
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1. การประชุมท�ำความเข้าใจกับคณะท�ำงานในพื้นที่

•	ประชุมคณะท�ำงานที่เกี่ยวข้องทั้งระดับผู้บริหาร
	 และระดับปฏิบัติการ

• การด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก •

วัตถุประสงค์

	 เพื่อให้คณะท�ำงานในชุมชนมีความเข้าใจในการด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็ก และเกิดแผนการด�ำเนิน

งานของชุมชนโดยเน้นการมีส่วนร่วมของทีมงานในชุมชนตลอดกระบวนการ

กลุ่มเป้าหมาย

	 เครือข่ายทุกภาคส่วนในชุมชนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เครือข่ายภาคประชาชน หน่วยงานองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ิน โรงเรียน โรงพยาบาล สถานตี�ำรวจ สภาเดก็และเยาวชน จ�ำนวนประมาณ 20-40 คน (ข้ึนอยู่ 

กับบริบทแต่ละพื้นที่)

ระยะเวลา

	 1-2 วนั ขึน้อยูก่บัความเหมาะสมของพืน้ที ่เช่น หากพ้ืนทีม่อุีปสรรคในการร่วมประชมุในช่วงเช้า หรือบ่าย  

สามารถจัดประชุมวันละครึ่งวันโดยจัดในช่วงเช้าหรือช่วงบ่ายโดยใช้เวลา 2 วัน หรือ หากสามารถจดั 

ประชุมต่อเนื่องได้ใน 1 วันจะเป็นการดีที่สุด

การด�ำเนินงาน

	 1)	สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเจ้าของโครงการกับพื้นที่ และระหว่างพื้นที่ด้วยกันตลอดกระบวนการ

และตลอดระยะเวลาโครงการ (เพราะสัมพันธภาพจะช่วยเสริมสร้างความร่วมมือในการด�ำเนินงาน) เช่น 

การวางกระบวนการให้เกดิการรูจั้กกนั เช่น ชือ่ องค์กร บทบาทการท�ำงาน ความรูส้กึ ความคาดหวงั ฯลฯ 

•	ประชุมหารือความร่วมมือกับพื้นที่
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	 2)	สร้างความเข้าใจต่อการด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็ก ในส่วนน้ีจะต้องมีการอธิบายถึงกรอบ

แนวคิดชุมชนคุ้มครองเด็ก 3 ด้าน โดยสามารถให้ผู้ร่วมประชุมได้มีส่วนร่วมในการก�ำหนดรายละเอียด 

ในแต่ละด้าน เช่น ด้านความปลอดภัยในชุมชนมีเรื่องอะไรบ้าง/ด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว

มีเรื่องอะไรบ้าง/ด้านการเฝ้าระวังช่วยเหลือเด็กและครอบครัวมีเรื่องอะไรบ้าง เป็นต้น และเจ้าของ

โครงการสามารถเพิ่มเติมตามกรอบแนวทางการด�ำเนินงานด้วยได้ พร้อมอธิบายให้เห็นถึงความส�ำคัญและ

ความจ�ำเป็นในการด�ำเนินงานในแต่ละกิจกรรม

	 3)	ก�ำหนดแผนงานร่วมกัน หลังจากผู้ร่วมประชุมเข้าใจและร่วมกันก�ำหนดกรอบงานใน ข้อ 2)  

แล้วให้ผู้ร่วมประชุมได้ก�ำหนดงานที่จะท�ำร่วมกันสัก 2-3 ภารกิจต่อปี อาจจะก�ำหนดจากความจ�ำเป็น 

เร่งด่วน หรือ ความยากง่ายก่อน โดยงานที่ควรเริ่มต้นเป็นอันดับแรกๆ คือ “การส�ำรวจจุดเสี่ยง”  

เพราะจะช่วยสร้างความร่วมมือ และดึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนได้ดีที่สุด ในการก�ำหนดแผนงาน  

ให้ก�ำหนดเป็นกิจกรรมหรืองานที่จะท�ำในปีนั้นๆ ก�ำหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะมาเข้าร่วม ก�ำหนดวันเวลาที่จะ

ด�ำเนินงาน และก�ำหนดผู้รับผิดชอบพร้อมทั้งงบประมาณในการด�ำเนินงาน ดังน้ันแผนงานที่ท�ำสามารถ

เรียงตามล�ำดับยากง่ายดังนี้

	 	 3.1	กิจกรรมส�ำรวจจุดเสี่ยง และปรับปรุงจุดเสี่ยงตามแผนงานที่วางไว้

	 	 3.2	การส�ำรวจสภาวะเด็กโดยใช้เครื่องมือ 1 9 ก้าวหนึ่ง และการให้ความช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยง  

	 	 	 หรือจัดการเรื่องบุคคลอันตราย เช่น การประชุม case conference กรณีพบว่ามีปัญหาเด็ก 

	 	 	 และครอบครัวที่มีความซับซ้อน ไม่สามารถตัดสินใจได้เพียงล�ำพัง ควรมีการประชุม case  

	 	 	 conference โดยดึงเอาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาร่วมประชุมด้วย เช่น แพทย์ นักสังคม 

	 	 	 สงเคราะห์ ต�ำรวจ โดยชุมชนเป็นผู้ให้ข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้อง

	 	 3.3	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัวอื่นๆ ตามความเหมาะสม เช่น กิจกรรมส่งเสริม 

	 	 	 พัฒนาเด็กในช่วงวันหยุด / ค่ายเด็กเยาวชน / พาเด็กท�ำ

	 	 	 กิจกรรมเรียนรู้นอกชุมชนแบบ 1 วัน

	 	 3.4	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาครอบครัว เช่น ห้องเรียนพ่อแม่ 

	 	 	 หรือครอบครัวสัมพันธ์ และค่ายครอบครัว

2. สนับสนุนและผลักดันให้ชุมชนด�ำเนินงานตามแผนงานชุมชนคุ้มครองเด็ก

วัตถุประสงค์

	 เพื่อสนับสนุนช่วยเหลือให้ชุมชนได้ทดลองด�ำเนินงานตามแผนงานชุมชนคุ้มครองเด็กที่ได้ร่วมกัน 

ก�ำหนดในข้อ 1. เพ่ือให้คณะท�ำงานพัฒนาศักยภาพในการด�ำเนินงานต่อไป (โดยเป็นการสนับสนุน 

เคร่ืองมือและวิธีการท�ำงาน ให้ค�ำปรึกษาในการท�ำงานหรือประสานงานต่างๆ และสนับสนุนด้าน 

งบประมาณ)
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กลุ่มเป้าหมาย

	 1.	 เจ้าของโครงการ สนับสนุนช่วยเหลือคณะท�ำงานในชุมชน

	 2.	คณะท�ำงานในชุมชน ด�ำเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายในแต่ละกิจกรรมที่ก�ำหนดในแผนงาน

ระยะเวลา

	 ขึ้นอยู่กับแผนงานที่ก�ำหนด (สามารถดูรายละเอียดระยะเวลาได้ในกิจกรรมในภาคผนวก)

การด�ำเนินงาน

	 1)	เตรียมงานกับคณะท�ำงาน โดย

	 	 1.1	ติดตามการเตรียมงานต่างๆ เป็นระยะ โดยติดตามประมาณ 3-4 สัปดาห์ก่อนจัดกิจกรรม  

	 	 	 อาทิ ก�ำหนดการ การประสานงานผู้เข้าร่วมและผู้เกี่ยวข้อง สถานที่จัดกิจกรรม งบประมาณ  

	 	 	 เอกสาร / อุปกรณ์ต่างๆ อาหาร ฯลฯ

	 	 1.2	ประชุมกับคณะท�ำงานก่อนจัดกิจกรรม 1 วัน โดยอาจใช้เวลาในการประชุมประมาณ 2-3  

	 	 	 ชั่วโมง 

	 2)	สนับสนุนช่วยเหลือคณะท�ำงานในการด�ำเนินงาน โดยเน้นให้คณะท�ำงานได้ท�ำตามบทบาทหน้าที่

ที่ได้ก�ำหนดไว้ คณะท�ำงานอาจด�ำเนินงานได้ไม่สมบูรณ์ได้เน่ืองจากเป็นภารกิจใหม่ที่ไม่คุ้นเคย ในส่วนนี ้

เจ้าของโครงการสามารถช่วยเหลือด้วยการ coaching หรือเป็นพ่ีเล้ียง โดยการบอกให้คณะท�ำงาน 

ที่เกี่ยวข้องโดยใช้วิธีการส่ือสารแนวระนาบและใช้การส่ือสารเชิงบวก ระมัดระวังเรื่องการใช้อ�ำนาจใน 

การส่ังการและเจ้าของโครงการจะไม่ด�ำเนินงานเบ็ดเสร็จด้วยตัวเอง เพราะคณะท�ำงานจะไม่ได้ฝึกและ

พัฒนาการด�ำเนินงานในการ coaching ให้เป็นไปในลักษณะการสื่อสารเพื่อให้เกิดความร่วมมือใน 

การท�ำงาน

	 3)	สรุปบทเรียนการด�ำเนินงาน ในแต่ละคร้ังในการท�ำงานหรือจัดกิจกรรมใดๆ เมื่อจบงานควรมี

การประชุมทบทวนหลังจากจบงาน หรือที่เรียกว่า After Action Review เพื่อให้คณะท�ำงานที่เกี่ยวข้องได้

ทบทวนการด�ำเนินงานที่ท�ำ ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้การด�ำเนินงานดีขึ้นในครั้งต่อๆ ไป

3. ถอดบทเรียนการด�ำเนินงานของคณะท�ำงาน

วัตถุประสงค์

	 เพื่อถอดบทเรียนการด�ำเนินงานของคณะท�ำงาน 

และวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ปัจจัยความส�ำเร็จ 

รวมถึงจุดที่ต้องปรับปรุง
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กลุ่มเป้าหมาย

	 1.	คณะท�ำงาน

	 2.	 ผู้ได้รับบริการจากการด�ำเนินงานของคณะท�ำงาน

การด�ำเนินงาน

	 เม่ือผ่านการด�ำเนินงานไปประมาณ 1-2 ปี เจ้าของโครงการควรมีการถอดบทเรียนการด�ำเนินงาน 

ของคณะท�ำงาน เพื่อให้คณะท�ำงานได้ทบทวนและวิเคราะห์การด�ำเนินงานของตนเอง รวมถึงได้ทบทวน

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยการถอดบทเรียนสามารถท�ำได้ดังนี้

	 1)	การสังเกตการด�ำเนินงานของคณะท�ำงาน และน�ำข้อมูลจากการสรุปบทเรียนการด�ำเนินงานหรือ 

After Action Review มาใช้เป็นข้อมูล

	 2)	การสัมภาษณ์ พูดคุยหรือประชุมกลุ่มกับกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับบริการจากการด�ำเนินงานของ 

คณะท�ำงาน เพื่อได้มีข้อมูลด้านความคิดเห็น หรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

	 3)	การสัมภาษณ์ พูดคุยหรือประชุมกลุ่มกับคณะท�ำงาน เพื่อถอดกระบวนการท�ำงาน วิเคราะห์ปัจจัย 

ความส�ำเร็จ รวมไปถึงจุดที่ต้องปรับปรุงพัฒนา

	 4)	เจ้าของโครงการควรรวบรวมข้อมูล และสะท้อนข้อมลูกลบัไปยงัคณะท�ำงานเพือ่ให้คณะท�ำงานได้มี

ส่วนร่วมในการเติมเต็มข้อมูลและเห็นถึงจุดที่ดีและจุดที่ต้องปรับปรุงในการด�ำเนินงาน

4. พัฒนาคณะท�ำงาน

วัตถุประสงค์

	 เพื่อพัฒนาศักยภาพของคณะท�ำงาน และพัฒนาการท�ำงานร่วมกันของคณะท�ำงาน

ในชุมชน

กลุ่มเป้าหมาย

	 คณะท�ำงานในชุมชน

การด�ำเนินงาน

	 1)	การอบรมพัฒนาความรู้ความเข้าใจจากผู้เช่ียวชาญด้านน้ันๆ ในส่วนนี้ขึ้นอยู่กับการวิเคราะห์และ 

ประเมินของเจ้าของโครงการว่าคณะท�ำงานในชุมชนจ�ำเป็นต้องได้รับการพัฒนาในเรื่องใด อาทิเช่น เรื่อง

ความปลอดภัย เร่ืองการส่งเสริมพัฒนาเด็กเยาวชน เรื่องการท�ำงานกับครอบครัว เรื่องความรุนแรง 

ต่อเด็กหรือความรุนแรงในครอบครัว เรื่องการเฝ้าระวังและช่วยเหลือเด็ก เป็นต้น
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	 2)	การสร้างแรงบันดาลใจให้กับคณะท�ำงาน โดยอาจใช้เวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นการพัฒนา

ในส่วนน้ี เช่น ให้คณะท�ำงานได้แลกเปล่ียนเรียนรู้การด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็กกับชุมชนอื่นๆ หรือ  

ให้คณะท�ำงานได้เปิดโลกทัศน์โดยการไปเรียนรู ้การด�ำเนินงานของที่อื่นๆ ที่ช ่วยสร้างแรงบันดาลใจ 

ในการด�ำเนินงานในพื้นที่ของตนเองต่อไป นอกจากน้ีหากพบว่าคณะท�ำงานมีความเหน่ือยล้า  หรือรู้สึก 

หมดพลังเจ้าของโครงการอาจมีการช่วยเหลือหรือให้ค�ำปรึกษากับคณะท�ำงานนั้นๆ 

ได้หรืออาจให้ผู้เชี่ยวชาญมาช่วยอีกทางได้

	 3)	การสร้างความเข้มแข็งในการท�ำงานเป็นทีม ถือเป็นเรื่องส�ำคัญเพราะจะท�ำให้

คณะท�ำงานเกิดความร่วมมือที่ดีในการท�ำงาน ซึ่งการพัฒนาในส่วนนี้

มีทั้งเรื่องสัมพันธภาพ เช่น การสร้างกิจกรรมให้เกิดการใช้ชีวิตร่วมกัน 

หรือการท�ำงานเป็นทีม เช่น การสร้างกระบวนการกิจกรรมให้คณะท�ำงาน

ได้ท�ำภารกิจร่วมกันซ�้ำๆ เพื่อให้เกิดการสรุปบทเรียนในการท�ำงานเป็น

ทีมต่อไป หรืออาจแทรกในการด�ำเนินงานในข้อ 1) หรือ 2) ได้

•	พัฒนาทีมวิทยากรกิจกรรมตัวฉันเป็นของฉัน

•	การประชุมร่วมกับเครือข่ายในพื้นที่
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	 จากการด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็กในพื้นที่ต่างๆ ตั้งแต่ปี 2549-2565 

พบว่าการด�ำเนินงานของแต่ละพื้นที่ มีจังหวะก้าวและมีบริบทของชุมชนที่แตกต่างกัน เช่น 

ผู้ประสานงานหลักในพื้นที่ นโยบาย แผนยุทธศาสตร์และงบประมาณของหน่วยงานใน

พื้นที่ องค์ประกอบของคณะท�ำงาน การสนับสนุนช่วยเหลือจากภาครัฐ ภาคประชาชน

และภาคเอกชนในพื้นที่ ทั้งนี้สามารถสรุปรูปแบบการด�ำเนินงานของชุมชนคุ้มครองเด็ก

ได้ 3 รูปแบบ คือ 

	 1.	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนงานชุมชนคุ้มครองเด็ก 

	 2.	 โรงเรียนเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนงานโดยมีคนในชุมชนเป็นตัวหนุนเกื้อ 

	 3.	คณะกรรมการชุมชนหรือเครือข่ายประชาชนในชุมชนเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนงาน 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนงานชุมชนคุ้มครองเด็ก 

	 การด�ำเนินงานในเชิงพื้นท่ีท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนด�ำเนินงานชุมชน

คุ้มครองเด็ก หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด�ำเนินงานและประสานจัดการหลักในการจัด

กิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่การประสานผู้เกี่ยวข้องในการเข้ามามีส่วนร่วม การออกแบบกิจกรรม การวางแผน 

ในการจัดสรรงบประมาณ การจัดหาทรัพยากร 

	 พื้นที่ที่มีการด�ำเนินงานในลักษณะนี้

	 มี 1 พื้นที่ ได้แก่ พื้นที่เทศบาลต�ำบลสันมะค่า อ�ำเภอป่าแดด จังหวัดเชียงราย

เทศบาลต�ำบลสันมะค่า อ.ป่าแดด จ.เชียงราย (ร่วมโครงการในปี พ.ศ. 2555-2565)

	 พืน้ทีต่�ำบลสนัมะค่า มกีารขบัเคลือ่นงานโดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ด�ำเนินงานเป็นหลัก โดยเข้า 

ร่วมโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก ในปี 2555 เริ่มจากทีมผู้บริหารท้องถิ่นในขณะนั้นให้ความสนใจการ

ท�ำงานกับทีมสภาเด็กและเยาวชนในพื้นที่ คณะท�ำงานส่วนใหญ่จึงเริ่มต้นจากสภาเด็กและเยาวชนเข้ามา

เป็นเยาวชนนักวิจัยในการเริ่มส�ำรวจจุดเสี่ยงในพื้นที่ การท�ำงานโดยเป็นวิทยากรเรื่องเพศ การท�ำหนังสั้น 

สะท้อนปัญหาในพื้นท่ี เป็นต้น และในปี 2565 มีการด�ำเนินงานเร่ืองครอบครัวผ่านการท�ำกิจกรรม 

“ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข”

	 1.	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็ก เยาวชนและครอบครัว

	 	 พื้นท่ีน้ีเร่ิมต้นจากการด�ำเนินงานเรื่องการส่งเสริมพัฒนาเด็กเยาวชนและมีการจัดกิจกรรมอย่าง

ต่อเน่ือง เทศบาลค่อนข้างให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาเด็กเยาวชน มีการเปิดโอกาสให้ทีมสภาเด็ก 

• บทเรียนการด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็ก •
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และเยาวชนมีส่วนร่วมในเกือบทุกกิจกรรมของต�ำบลและชุมชนทั้งกิจกรรมประเพณีต่างๆ และกิจกรรมใน 

โครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก และมีกลไกพี่เลี้ยง โดยให้เจ้าหน้าที่เทศบาลเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับสภาเด็กและ

เยาวชน

	 2.	กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย

	 	 ปี 2555 เทศบาลต�ำบลสันมะค่าเปิดโอกาสให้สภาเด็กและเยาวชนเข้ามาเป็นนักวิจัยชุมชน ในการ

ลงพื้นที่ส�ำรวจจุดเสี่ยงและด�ำเนินการแก้ไข เฝ้าระวังความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นกับเด็ก โดยสภาเด็กเยาวชน

ได้ท�ำหน้าท่ีเป็นนักวิจัยชุมชนส�ำรวจพื้นที่สร้างสรรค์และไม่สร้างสรรค์ในต�ำบล มีการท�ำหนังสั้นสะท้อน

ปัญหาสังคมในพื้นที่ หากพบว่าจุดไหนที่ไม่ปลอดภัย เทศบาลจะมีการมอบหมายให้กองช่างและงานป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยเข้าด�ำเนินงานแก้ไขโดยทันที

	 3.	การเฝ้าระวัง คุ้มครองและช่วยเหลือเด็ก

	 	 เทศบาลต�ำบลสันมะค่ามีการท�ำงานในการ

ให้การคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กและให้ความช่วยเหลือ

เด็กกลุ่มเส่ียงร่วมกับโรงพยาบาลในพื้นท่ี บ้านพัก

เด็กและครอบครัวจังหวัดเชียงราย บางกรณีมีการ

ระดมทัง้งบประมาณและแรงงานคนในชมุชนในการ

ช่วยเหลือเด็กที่มีความเสี่ยงที่จะได้รับอันตราย

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	 1.	สภาเดก็และเยาวชนต�ำบลพัฒนาศักยภาพ

และมีความเข้มแข็งมากขึ้น

	 	 เดิมทีเทศบาลต�ำบลสันมะค่ามีแนวทาง

การท�ำงานที่สนับสนุนและส่งเสริมให้เด็กเยาวชน

เข้ามามีบทบาทในการท�ำงานร่วมกับชุมชนเป็นทุน

เดิมอยู่แล้ว เช่น งานประเพณีวัฒนธรรม หรือ

การจัดงานต่างๆ ในชุมชน และในการด�ำเนินงาน

ชุมชนคุ้มครองเด็กเทศบาลต�ำบลสันมะค่าก็ได้ดึง

เอาสภาเด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ท�ำงานอย่างต่อเนื่อง โดยมอบหมายให้เลขานุการ

นายกเทศมนตรีต�ำบลสันมะค่า รองปลัดเทศบาล

ต�ำบลสันมะค่า  เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดูแลสภาเด็ก

และเยาวชน ก�ำกับติดตามงานและเป็นที่ปรึกษาให ้

กับสภาเด็กและเยาวชน จากช่วงแรกท่ีสภาเด็กเยาวชนจะรับผิดชอบกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ หลังจากนั้น 

สภาเด็กฯ ค่อยๆ ขยับบทบาทมาเรื่อยๆ จนท�ำหน้าที่ในการให้เนื้อหาเรื่องความปลอดภัย เช่น การส�ำรวจ

พื้นที่สร้างสรรค์-ไม่สร้างสรรค์และจุดเสี่ยงในชุมชน และท�ำหนังสั้นสะท้อนภัยอันตราย

•	ชุมชนท�ำกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็ก

•	ห้องเรียนพ่อแม่
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อันตรายหรือพื้นที่ไม่สร้างสรรค์ในชุมชน การท�ำกิจกรรมส่งเสริมพัฒนา

เด็กต่างๆ เช่น ท�ำกิจกรรมตัวฉันเป็นของฉันกับเด็กระดับประถมศึกษา 

เป็นต้น จากการด�ำเนินงานท�ำให้สภาเด็กเยาวชนของต�ำบลกลายเป็น

หนึ่งในก�ำลังส�ำคัญในการด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็ก

	 2.	เกิดคณะท�ำงานที่ด�ำเนินงานด้านการส่งเสริมพัฒนาเด็กและ

ครอบครัว

	 	 จากการท่ีมีกิจกรรม “ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข” ซึ่งจัดกิจกรรมต่อเน่ืองทั้งสิ้น 4 ครั้ง 

โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ปกครองของนักเรียนในโรงเรียนเทศบาล 1 ชุมชนบ้านสันมะค่า ซึ่งเป็นโรงเรียน

ในสังกัดเทศบาลต�ำบลสันมะค่า ท�ำให้ในพื้นที่ต�ำบลสันมะค่ามีทีมคณะท�ำงานที่ท�ำงานกับครอบครัวเพิ่มขึ้น  

ซึ่งประกอบด้วย เจ้าหน้าที่เทศบาลต�ำบลสันมะค่าและบุคลากรครูของโรงเรียน นอกจากน้ีในพ้ืนที่ยังม ี

กิจกรรมสานความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับครอบครัวร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ ในพื้นที่จังหวัดเชียงรายอย่าง

ต่อเนื่องด้วยคณะท�ำงานเห็นความส�ำคัญของกิจกรรมที่ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีในครอบครัว จนเกิดเป็น

คณะท�ำงานที่ด�ำเนินงานด้านการส่งเสริมพัฒนาครอบครัว

	 3.	จุดเสี่ยงลดลง ชุมชนในต�ำบลสันมะค่ามีความปลอดภัยมากขึ้น 

	 	 จากการท่ีเทศบาลต�ำบลสันมะค่ามกีารส�ำรวจจดุเสีย่งในชมุชน ท�ำให้เทศบาลเห็นความส�ำคญัและมกีาร 

ด�ำเนนิการแก้ไขจดุเสีย่งเป็นระยะๆ อย่างต่อเนือ่ง โดยนายกเทศมนตรไีด้มอบหมายให้งานป้องกนัและบรรเทา 

สาธารณภยัและกองช่างเทศบาลต�ำบลสนัมะค่าลงปรบัปรงุแก้ไขจดุเสีย่งเป็นระยะๆ เช่น การตดัต้นไม้ ตดัหญ้า  

การตดิตัง้ป้ายจราจร / ป้ายเตอืนจดุเสีย่ง การประชาสมัพันธ์ขอความร่วมมอืต่างๆ ผ่านผูน้�ำชมุชน

	 4.	เด็กกลุ่มเสี่ยงได้รับการช่วยเหลือ

	 	 จากการที่มีการส�ำรวจเด็กที่มีความเสี่ยงต่อการได้รับอันตราย ท�ำให้เทศบาลมีการท�ำงานในการ

ช่วยเหลือเด็ก ครอบครัวและกลุ่มเปราะบางในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง และมีการท�ำงานร่วมกับบ้านพักเด็ก

และครอบครัวจังหวัดเชียงรายและส�ำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเชียงรายเพื่อ

ให้การสงเคราะห์และคุ้มครองเด็ก บางกรณีชุมชนร่วมกับเทศบาลมีการระดมก�ำลังช่วยเหลือเด็กในชุมชน

ด้วยตนเอง อาทิ การระดมงบประมาณและระดมก�ำลังคนในการปรับปรุงสภาพบ้านของเด็กหญิงวัยรุ่นที่

อยู่ตามล�ำพังให้มีปลอดภัยมากขึ้น นอกจากคณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กจะเป็นผู้เห็นปัญหาและประสาน

ผู้เก่ียวข้องในพื้นท่ีแล้ว ผู้รับผิดชอบหลักในเทศบาลต�ำบลสันมะค่ามีการประสานส่งต่อหน่วยงานภายนอก

เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือเด็กและครอบครัวกลุ่มเสี่ยง คือ งานพัฒนาชุมชน

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ

	 1.	“วิธีการท�ำงานที่ใกล้ชิดและเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วม” เทศบาลต�ำบลสันมะค่ามีการท�ำงาน

กับชุมชนอย่างใกล้ชิด มีทั้งการท�ำงานเชิงรุกไปในชุมชน และการท�ำงานเชิงรับที่เป็นงานบริการประชาชน 

ท�ำให้เจ้าหน้าที่หลายคนรู้จักเด็กและครอบครัวในชุมชน ชุมชนให้ความร่วมมือกับเทศบาล รวมถึงเทศบาล

ให้โอกาสเด็กเยาวชนและการพัฒนาเด็กเยาวชนอย่างต่อเน่ือง ท�ำให้พ้ืนที่น้ีมีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  

ทั้งกิจกรรมของเทศบาลและของชุมชน รวมถึงกิจกรรมที่หน่วยงานอื่นเข้ามาร่วมด�ำเนินงาน
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	 2.	“สภาเด็กเยาวชนมีศักยภาพ” ด้วยผลลัพธ์จากการท่ีเทศบาลมีการพัฒนาเด็กเยาวชนอย่าง 

ต่อเน่ือง ท�ำให้สภาเด็กเยาวชนของพื้นที่นี้มีศักยภาพและมีการพัฒนาทักษะต่างๆ เป็นระยะ นอกจากนี้ 

มีเด็กบางคนที่ออกไปเรียนในตัวจังหวัดหรือจังหวัดอ่ืน แล้วกลับมารับราชการในหน่วยงานในพ้ืนที่ของ

ตนเอง ซึ่งถือว่าเป็นความส�ำเร็จในการพัฒนาเด็กเยาวชนของต�ำบลนี้

2. โรงเรียนเป็นตัวหลักในการขับเคลื่อนงานโดยมีคนในชุมชนเป็นตัวหนุนเกื้อ

	 เป็นรูปแบบการท�ำงานท่ีโรงเรียน เป็นผู้ประสานงานหลัก โดยมีชุมชนในพื้นที่เป็นหน่วยสนับสนุน 

ส่วนใหญ่โรงเรียนจะอยู่ในโครงการโรงเรียนคุ้มครองเด็กที่มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กด�ำเนินงาน ยกเว้น

ชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 2 ที่ขับเคลื่อนผ่านศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 2 

	 พื้นที่ที่มีการด�ำเนินงานในลักษณะนี้ 

	 มี 4 พื้นที่ ได้แก่ 

	 1)	ชุมชนต�ำบลบ่อแดง อ�ำเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

	 2)	ชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 2 เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร 

	 3)	ชุมชนต�ำบลโคกสง่า อ�ำเภอพล จังหวัดขอนแก่น 

	 4)	ชุมชนต�ำบลท่าตุ้ม อ�ำเภอป่าซาง จังหวัดล�ำพูน 

ชุมชนต�ำบลบ่อแดง อ�ำเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา (เข้าร่วมโครงการ พ.ศ. 2554-2565)

	 พื้นท่ีน้ีมีการด�ำเนินงานโดยมีโรงเรียนวัดบ่อแดง (จอกประชานุกูล) เป็นหน่วยงานประสานงานหลัก 

มีองค์การบริหารส่วนต�ำบลบ่อแดงและชมรมวิจัยชุมชนต�ำบลบ่อแดงเป็นภาคีร่วมในการด�ำเนินงาน พื้นที่

ต�ำบลบ่อแดงมีการด�ำเนินงานตามกรอบโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก 3 ด้าน คือ

	 1.	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว

	 	 มีทีมนักวิจัยชุมชน** และโรงเรียนวัดบ่อแดง (จอกประชานุกูล) เป็นกลไกในการท�ำงานหลัก  

การด�ำเนินงานที่ผ่านมาได้มีการจัดกิจกรรมส�ำหรับเด็กและครอบครัวอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ 

	 	 1.1	การจัดกิจกรรมบ่อแดงเดินเพลิน@หาดแสนสุข ซึ่งเป็นกิจกรรมที่รวมภาคีเครือข่ายในพื้นที่ 

	 	 	 ต�ำบลและจังหวัดสงขลามาออกบูทกิจกรรมต่างๆ ส�ำหรับเด็ก เช่น กิจกรรมศิลปะหรืองาน 

	 	 	 ประดิษฐ์หรือท�ำขนม / อาหาร บูทกิจกรรมความรู้ต่างๆ เช่น การช่วยเหลือผู้ประสบภัยทาง 

	 	 	 ทะเล ฯลฯ 

	 	 1.2	กิจกรรมครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข เป็นกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาความสัมพันธ์อันดีใน 

	 	 	 ครอบครัว และให้ความรู้เร่ืองการเลีย้งดลูกูแก่พ่อแม่ผูป้กครอง โดยจดักจิกรรมจ�ำนวน 4 ครัง้  

	 	 	 โดยในครั้งที่ 4 จัดในลักษณะค่ายครอบครัวค้างคืน 1 คืน 
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	 	 1.3	กิจกรรมพบปะครอบครัว เป็นการนัดพบปะครอบครัวที่ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมครอบครัว 

	 	 	 อบอุ่น ชุมชนเป็นสุข เพื่อมาท�ำกิจกรรมร่วมกัน 

	 	 1.4	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กในช่วงวันหยุด และการอบรมพัฒนาทักษะต่างๆ ให้กับเด็ก 

	 	 ** ทีมนักวิจัยชุมชน คือ แกนน�ำชุมชน เครือข่ายพ่อแม่อาสาในชุมชน โรงเรียน และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ร่วมกันส�ำรวจจุดเสี่ยง และปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยงมาตั้งแต่เริ่มต้นโครงการจนถึง

ปัจจุบัน โดยต่อมาได้ตั้งเป็นชมรมวิจัยชุมชนต�ำบลบ่อแดงที่จดทะเบียนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์ 

ภายใต้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

	 2.	กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัยในชุมชน

	 	 มีองค์การบริหารส่วนต�ำบลบ่อแดงและ

นักวิจัยชุมชน เป็นกลไกหลักในการด�ำเนินงานทั้ง 

การส�ำรวจความเส่ียงในชุมชนและมีการด�ำเนินการ

ปรบัปรงุแก้ไขหรือการอบรมทักษะในการดแูลตนเอง

ให้ปลอดภยั เช่น การอบรมดบัเพลงิ ทกัษะการช่วย

เหลือผู้ประสบภัยทางน�้ำ การแก้ไขความเส่ียงเรือ่ง

การจราจรในชุมชน การแก้ไขพื้นที่เส่ียงให้มีความ

ปลอดภัย ฯลฯ

	 3.	การป้องกันเฝ้าระวังช่วยเหลือเด็กใน

ชุมชน

		  มีโรงเรียนวัดบ่อแดง (จอกประชานุกูล) 

และนักวิจัยชุมชนเป็นกลไกหลักในการด�ำเนินงาน 

โดยการช่วยเหลือเด็กในชุมชนมาจากการส�ำรวจ

โดยนกัวจิยัชมุชนและคร ู เมือ่พบเดก็ทีจ่�ำเป็นต้องได้ 

รับการช่วยเหลือในชุมชน จะมีการประสานงานกัน

ระหว่างครู นักวิจัยชุมชน หน่วยงานในและนอก

พื้นที่ 	

ผลลัพธ์จากการด�ำเนินงาน

	 1.	เกิดกลไก “นักวิจัยชุมชน” : ซึ่งเป็นการ

รวมตัวกันของกลุ ่มครอบครัว (ที่ผ ่านกิจกรรม

ครอบครัวสัมพันธ์ ปี 2552) ครู องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาสาสมัครสาธารณสุข ผู้น�ำชุมชนและอาสา 

สมัครอื่นๆ 

	 	 ปัจจบุนักลุม่นีไ้ด้จดทะเบยีนเป็นองค์กรสาธารณประโยชน์โดยใช้ช่ือว่า ชมรมวจิยัชมุชนต�ำบลบ่อแดง  

(ปี 2563) ชมรมนีม้ส่ีวนร่วมและสนบัสนนุการด�ำเนินงานเฝ้าระวงัความปลอดภัยให้กบัเดก็ๆ ในต�ำบล เช่น  

ติดตามดูแลให้ค�ำปรึกษากับครอบครัวของเด็ก การให้ข้อมูลเด็กและครอบครัวเพิ่มเติมกับหน่วยงานต่างๆ 

•	ทีมนักวิจัยชุมชนท�ำลูกระนาดชะลอความเร็ว ด้วยเชือกประมง 

•	ชุมชนท�ำกิจกรรมสร้างสุข ชายหาดแสนสุข
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ในการเข้าให้การช่วยเหลือเด็ก เก็บข้อมูล / ให้ข้อมูลสถานการณ์เด็กในพื้นที่

เพื่อเฝ้าระวังความไม่ปลอดภัยในพ้ืนที่ และสนับสนุนในการด�ำเนินกิจกรรม

ส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัวในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง

	 2.	เกิดเครือข่ายร่วมจัดกิจกรรม “บ่อแดงเดินเพลิน@หาดแสนสุข”

	 	 ซึ่งเป็นก้าวแรกของพื้นที่ในการระดมเครือข่ายกว่า 30 องค์กรทั้งใน 

ระดับต�ำบล อ�ำเภอและจังหวัด ผนึกก�ำลังกันจัดกิจกรรมส�ำหรับเด็กและ

ครอบครัวในพ้ืนท่ีต�ำบลบ่อแดง มีกิจกรรมท่ีหลากหลายให้เด็กๆ และ

ครอบครัวได้ร่วมท�ำอย่างเพลิดเพลิน มีกิจกรรมภาคเวทีเสริมความรู้และ

ทักษะต่างๆ ให้กับเด็ก และท�ำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและคณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กเห็นความ

ส�ำคัญของกิจกรรมลักษณะนี้ ซึ่งมีแนวโน้มที่ดีในการท�ำกิจกรรมสร้างสรรค์ให้กับเด็กอย่างต่อเน่ืองใน 

ระยะยาวต่อไป

	 3.	ชุมชนเกิดนวัตกรรมการจัดการความปลอดภัย

	 	 จากการส�ำรวจจุดเสี่ยงในพื้นที่ต�ำบลบ่อแดง พบว่าในชุมชนมักเกิดอุบัติเหตุจราจรตามเส้นทาง

ถนนในชุมชนโดยเฉพาะบริเวณตลาดหรือย่านชุมชนที่มีคนพลุกพล่าน ทีมนักวิจัยชุมชนจึงน�ำเชือกประมง

มาท�ำเป็นลูกระนาดชะลอความเร็วตามจุดเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุในชุมชน เพ่ือช่วยให้ผู้ขับขี่จักรยานยนต์

ชะลอความเร็ว ปัจจุบันมีการขยายผลไปยังพ้ืนที่ใกล้เคียง เช่น เส้นทางไปหาดมหาราช ต�ำบลจะทิ้งพระ 

เป็นต้น

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ 

	 1.	“คณะท�ำงานที่เข้มแข็ง” พื้นที่นี้ถือเป็นพื้นที่ที่คณะท�ำงานมาจากหลายภาคส่วน มีทั้งโรงเรียน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประชาชน เครือข่ายพ่อแม่ และคณะท�ำงานมีการสนับสนุนช่วยเหลือกัน 

ค่อนข้างดีในทุกๆ เรื่อง มีความตั้งใจ และให้ความใส่ใจในเรื่องเด็กอย่างมาก ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่ท�ำให้ 

มีการด�ำเนินงานที่เข้มข้นและต่อเนื่อง 

	 2.	“ผู้ประสานงานที่เข้าใจและเป็นนักประสาน” ในพ้ืนที่มีผู้ประสานงานที่สามารถประสานกับ 

ทุกภาคส่วนได้ด้วยดี ท�ำให้เมื่อมีกิจกรรมใดๆ จะมีการดึงเอาคณะท�ำงานมาร่วมปฏิบัติงานได้ค่อนข้างมาก 

ส่งผลให้เกิดความร่วมมืออย่างต่อเนื่อง 

ชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 2 เขตบึงกุ่ม กรุงเทพมหานคร (เข้าร่วมโครงการ พ.ศ. 2554-2565)

	 ชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 2 มีการด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็กมาตั้งแต่ พ.ศ. 2554 โดยเป็น 

การร่วมมือกับส�ำนักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานครในการคัดเลือกชุมชนคุ้มครองเด็กน�ำร่องในพื้นที่ 

กรงุเทพมหานคร มีการขบัเคล่ือนการท�ำงานโดยคณะครูศูนย์พัฒนาเดก็ก่อนวยัเรยีนชมุชนสวุรรณประสทิธิ ์2  

มีการด�ำเนินงานในเรื่องการส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว และการป้องกัน เฝ้าระวังและช่วยเหลือเด็ก

ในชุมชนและชุมชนใกล้เคียง (ชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 1 และชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 3)
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	 1.	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว 

	 	 คณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กมีการด�ำเนินงานตามภารกิจหลักคือจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็ก

และเยาวชน และในป ี2563 มีการจัดกิจกรรม “ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข” ซึ่งเป็นกิจกรรมเสริม

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีในครอบครัว ลดความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

เดือนละครั้ง จ�ำนวน 4 คร้ัง โดยมีคณะครูร่วมเป็นทีมคณะท�ำงานและวิทยากร หลังจากจบกิจกรรม 

มูลนิธิฯ ได้มีการติดตามผลการเปลี่ยนแปลงและมีการประชุมกับเด็ก ครอบครัวที่เข้าร่วมกิจกรรมและคณะ

ท�ำงานในพื้นที่พบว่าครอบครัวมีความสัมพันธ์ที่ดีขึ้น ติดตามดูแลเอาใจใส่เด็กมากขึ้น

	 2.	การเฝ้าระวัง ช่วยเหลือ และคุ้มครองเด็กในชุมชน

	 	 ในปี 2562 มีการส�ำรวจการใช้ความรุนแรงในครอบครัวและมีการส�ำรวจเด็กกลุ่มเสี่ยงในพื้นที่

พบว่า  มีเด็กส่วนหนึ่งอยู่อาศัยกับปู่ย่าตายาย บางคนอยู่ในครอบครัวที่ใช้สารเสพติดและมีพฤติกรรม

การใช้ความรุนแรงต่อผู้อื่น ผู้ปกครองท่ีเป็นปู่ย่าตายายส่วนใหญ่ขาดทักษะในการเลี้ยงดูเด็ก มีการใช้

ความรุนแรงกับเด็ก ท�ำให้เด็กส่วนหนึ่งมีพฤติกรรมก้าวร้าว ใช้ความรุนแรงกับผู้อื่น ขาดเรียนบ่อยและเด็ก 

หลายคนเข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติด จึงท�ำให้มีการจัดประชุม Case conference ร่วมกับทีมสหวิชาชีพ 

ในพื้นท่ีเป็นระยะๆ ในการวางแผนให้ความช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยงและครอบครัว คณะท�ำงานที่เป็นครูมี

ทักษะในการลงเยี่ยมบ้านและการท�ำงานกับเด็กกลุ่มเสี่ยง

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ

	 1.	“ศูนย์เด็กเล็กเป็นศูนย์กลางการท�ำงาน” ในการด�ำเนินงานต่างๆ ของพ้ืนที่มีศูนย์เด็กเล็กเป็น

ศูนย์กลางในการประสานงานและจัดกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ซึ่งศูนย์เด็กเล็กสามารถให้ชุมชนมาใช ้

สถานท่ีท�ำกิจกรรมต่างๆ ได้ รวมถึงเป็นจุดที่แกนน�ำเด็กเยาวชนมาใช้สถานที่ท�ำกิจกรรมสร้างสรรค์ต่างๆ 

ท�ำให้ศูนย์เด็กเล็กเป็นเสมือนจุดศูนย์รวมของชุมชน

	 2.	“ทีมงานมีศักยภาพและเป็นนักประสาน” พื้นที่นี้มีทีมงานของศูนย์เด็กเล็กเป็นผู้ปฏิบัติงานหลัก

เนื่องด้วยส่วนหนึ่งเป็นเด็กเยาวชนที่เคยอาศัยในชุมชน อีกทั้งมีผู้น�ำซึ่งเป็นหัวหน้าศูนย์เด็กเล็กที่มีแนวคิด 

•	เด็กและครอบครัวเรียนรู้การท�ำขนมไทย•	ประชุมทีมสหวิชาชีพเพื่อให้การช่วยเหลือเด็ก
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ที่ดีในการพัฒนาชุมชน และมีความเข้าใจในเรื่องเด็ก รวมถึงมีความตั้งใจและพยายามในการช่วยเหลือเด็ก 

แม้เด็กจะมีอันตรายร้ายแรงแค่ไหน ผู้น�ำและคณะครูต่างก็พยายามอย่างที่สุดที่จะช่วยเหลือเด็กให้ปลอดภัย 

นอกจากนี้ผู ้น�ำและคณะครูมีการประสานงานและท�ำงานร่วมกับคณะกรรมการชุมชนอย่างใกล้ชิด  

เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเด็ก นอกจากนี้หัวหน้า

ศูนย์เด็กเล็กและครูรู้จักเด็กและรู้จักชุมชนค่อนข้างดี มีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการเด็ก การช่วยเหลือ

เด็ก และสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้ากรณีที่เด็กต้องการความช่วยเหลือได้ดี

ชุมชนต�ำบลโคกสง่า อ�ำเภอพล จังหวัดขอนแก่น (เข้าร่วมโครงการ พ.ศ. 2559-2565)

	 พื้นที่ น้ีเป็นการร่วมมือกันของโรงเรียนและผู ้น�ำชุมชนในพ้ืนที่บริการของโรงเรียนบ้านคูขาด  

(สถิตย์อุปถัมภ์) ประกอบด้วย หมู่ที่ 1 หมู่ที่ 2 หมู่ที่ 7 และหมู่ที่ 9 โดยมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความ

สัมพันธ์ในครอบครัว ลดความรุนแรงในครอบครัว ผ่าน “กิจกรรมครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข” และมี

การปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยง การด�ำเนินงานของพื้นที่นี้ประกอบด้วย

	 1.	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว

	 	 เป็นการร่วมมือกันของโรงเรียนและผู้น�ำชุมชนในพื้นที่บริการ

ของโรงเรียนบ้านคูขาด(สถิตย์อุปถัมภ์) ประกอบด้วย หมู่ที่ 1 หมู่ที่ 2 

หมู่ที่ 7 และหมู่ที่ 9 ในการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ใน

ครอบครัว ลดความรุนแรงในครอบครัวผ่าน “กิจกรรมครอบครัว

อบอุ่น ชุมชนเป็นสุข” ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง

เดือนละครั้ง จ�ำนวน 4 ครั้ง โดยมีคณะครูและผู้น�ำชุมชนร่วมเป็นทีม

คณะท�ำงานและวิทยากร หลังจากจบกิจกรรม มูลนิธิฯ ได้มีการติดตามผลการเปลี่ยนแปลงและมีการ 

ประชุมกับเด็ก ครอบครัวท่ีเข้าร่วมกิจกรรมและคณะท�ำงานในพ้ืนที่ ทางกลุ่มครอบครัวได้ร่วมมือกัน 

ส�ำรวจจุดเสี่ยงในชุมชน มีการร่วมมือกับผู้น�ำชุมชนและประชาชนในชุมชนแก้ไขจุดเส่ียงรอบๆ หนองน�้ำ

สาธารณะในชุมชน

	 2.	กิจกรรมการส่งเสริมความปลอดภัยในชุมชน 

	 	 ปี 2565 คณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กในพื้นท่ีต�ำบลโคกสง่าได้ชวนครอบครัวและเด็กๆ ที่ผ่าน 

กิจกรรมครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุขมาท�ำกิจกรรมและส�ำรวจจุดเสี่ยงในชุมชน รวมถึงการให้ข้อมูล

บุคคลอันตรายในชุมชนเพื่อการเฝ้าระวังความปลอดภัยในชุมชน หลังจากการเดินส�ำรวจจุดเสี่ยง เด็ก 

ครอบครัว ครู ผู้น�ำชุมชนและองค์การบริหารส่วนต�ำบลโคกสง่าได้ร่วมมือกันถางหญ้า ตัดหญ้า ตัดต้นไม้

ท่ีรกปกคลุมหนองน�้ำ เสาไฟฟ้าและริมถนนให้โล่งเตียน ในส่วนการเฝ้าระวังบุคคลอันตราย พื้นที่นี้พบว่า

มีบุคคลอันตรายคือบุคคลที่เป็นผู้ป่วยจิตเวช มีประวัติใช้ยาเสพติดและใช้อาวุธท�ำร้ายร่างกายผู้อื่น ชุมชน

ได้มีการด�ำเนินการร่วมกับโรงพยาบาลในพื้นที่และมีอาสาสมัครในชุมชนเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด เมื่อบุคคล

อันตรายออกจากบ้านให้มีการส่งข่าวให้ผู้น�ำชุมชนทราบเพื่อเฝ้าระวัง
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	 3.	การป้องกัน เฝ้าระวัง ช่วยเหลือเด็กในชุมชน

	 	 ในปี 2562 มีการส�ำรวจการใช้ความรุนแรงในครอบครัว จากการส�ำรวจเด็กกลุ่มเสี่ยงในพื้นที่ 

พบว่า  มีเด็กในพื้นที่อยู่อาศัยกับปู่ย่าตายายและญาติคนอื่นๆ โดยที่พ่อแม่ส่วนใหญ่ไปท�ำงานต่างจังหวัด

และเด็กบางคนอยู่ในครอบครัวท่ีพ่อแม่หย่าร้างกัน ผู้ปกครองที่เป็นปู่ย่าตายายส่วนใหญ่ขาดทักษะและ

ไม่มีวิธีการในการเล้ียงดูเด็กโดยเฉพาะเด็กวัยรุ่น ท�ำให้เด็กส่วนหนึ่งมีพฤติกรรมก้าวร้าว ขาดเรียนบ่อย 

และบางคนเริ่มเข้าไปเก่ียวข้องกับยาเสพติด จึงท�ำให้มีการจัดประชุมระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการ 

วางแผนลงเยี่ยมบ้านเก็บข้อมูลเด็กกลุ่มเสี่ยงและมีการเฝ้าระวังโดยคณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กในต�ำบล 

และมีเจ้าหน้าที่จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลโคกสง่าเข้าร่วมในการหาแนวทางในการช่วยเหลือ 

เด็ก

	 	 ในปี 2565 มีข้อมูลจากชุมชนในการเฝ้าระวังบุคคลอันตรายที่ใช้ยาเสพติด ป่วยจิตเวชใช้อาวุธ 

ท�ำร้ายคนในชุมชน คณะท�ำงานในชุมชนเกิดการตื่นตัวมากขึ้น มีการจัดอาสาสมัครคอยดูแลและแจ้งเหต ุ

เตือนภัยให้กับผู้น�ำชุมชนทุกหมู่บ้านทราบและผู้น�ำหมู่บ้านก�ำชับผู้ปกครองในการดูแลเด็กอย่างใกล้ชิด  

โดยเฉพาะเด็กที่อยู่ใกล้เคียงกับบุคคลอันตรายเหล่านั้น มีการประสานงานกับต�ำรวจและโรงพยาบาล 

ที่เกี่ยวข้อง

•	วาดแผนที่จุดเสี่ยงและวางแผนแก้ไขปัญหา•	อบรมส�ำรวจจุดเสี่ยง

ผลลัพธ์จากการด�ำเนินงาน

	 1.	เกิดทีมคณะท�ำงานและวิทยากรกิจกรรมเด็กและครอบครัวในพื้นที่

	  	 ครูท่ีเข้าร่วมเป็นคณะท�ำงานและทีมวิทยากร “กิจกรรมครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข” มีการ

พัฒนาความสามารถในการท�ำกิจกรรมกับเด็กและครอบครัวได้เป็นอย่างดี มีการออกแบบกิจกรรมและ

มีการท�ำงานร่วมกันในกิจกรรมอื่นๆ ของโรงเรียนและชุมชน

	 2.	ความสัมพันธ์ในครอบครัว และระหว่างครอบครัวดีขึ้น

	 	 จากกิจกรรม “ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข” ท�ำให้ความสัมพันธ์ในครอบครัวของเด็กและ 

ผู้ปกครองดีข้ึน เด็กและครอบครัวมีความสุขขึ้น มีความขัดแย้งกันในครอบครัวน้อยลง เด็กสนใจเรียน

มากข้ึน ผู้ใหญ่ในครอบครัวมีการลดการใช้ค�ำพูดที่รุนแรงหรือหยาบคายลง ส่งผลให้พฤติกรรมของเด็ก 
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เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน เช่น รับผิดชอบงานบ้าน ช่วยเหลืองานบ้านและการประกอบอาชีพของ 

ครอบครัวดีขึ้น นอกจากนี้ครอบครัวที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีการวางแผนท่ีจะพบปะ

และท�ำกิจกรรมร่วมกัน รวมถึงบางคนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับโรงเรียนจนสามารถช่วยเหลือโรงเรียนในการ

ประสานงานอื่นๆ ได้อีกด้วย

	 3.	เกิดความร่วมมือที่ดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน

	 	 ผู้ปกครองและผู้น�ำชุมชนตระหนักต่อปัญหาความไม่ปลอดภัยของเด็กมากขึ้น เห็นได้จากการให้

ความร่วมมือเข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขจุดเส่ียง การให้ความร่วมมือกับโรงเรียนและชุมชนในการท�ำกิจกรรม

ต่างๆ นอกจากนี้ผู้ปกครองให้ความร่วมมือกับโรงเรียนดีขึ้น และมีส่วนร่วมในการดูแลและปรับพฤติกรรม

ของเด็กมากขึ้นอีกด้วย

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ 

	 พื้นที่นี้ ถือว่า “โรงเรียน” เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้งานส�ำเร็จลุล่วง 

ไปได้ด้วยดี โดยโรงเรียนบ้านคูขาด(สถิตย์อุปถัมภ์) เป็นหน่วยงานหลัก 

ในการประสานงานต่างๆ กับชุมชนและผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้บริหารโรงเรียน 

ให้ความส�ำคัญกับการท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กและโรงเรียนคุ้มครองเด็ก 

เป็นอย่างมาก อีกทั้งมีคณะท�ำงานของโรงเรียนซึ่งเป็นคณะครูของโรงเรียนบ้านคูขาดฯ ก็มีความสามารถ

และมีการท�ำงานเป็นทีม เมื่อผู้บริหารเห็นความส�ำคัญ สนับสนุนผลักดันให้เกิดการด�ำเนินงานและมี 

คณะท�ำงานในโรงเรียนที่ดี ท�ำให้การด�ำเนินงานขับเคลื่อนไปได้อย่างดี

ชุมชนต�ำบลท่าตุ้ม อ�ำเภอป่าซาง จังหวัดล�ำพูน (เข้าร่วมโครงการ พ.ศ. 2562-2565)

	 พื้นท่ีน้ีมีการด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็กกับชุมชนในพ้ืนที่บริการของโรงเรียน โดยมีโรงเรียน 

บ้านหนองเกิด(ธรรมชัยชนูปถัมภ์) เป็นผู้ประสานงานหลัก ในพ้ืนที่มีกิจกรรมที่ด�ำเนินการตามกรอบงาน 

โครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก และด้วยชุมชนเพ่ิงเข้าร่วมโครงการ และเป็นช่วงเวลาท่ีมีการระบาดของ

ไวรัสโควิด-19 ท�ำให้มีการด�ำเนินงานยังไม่ครบทุกด้าน โดยชุมชนมีการด�ำเนินงาน คือ

	 กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและครอบครัว เป็นการร่วมมือกันของโรงเรียนและผู้น�ำชุมชนในพื้นที ่

บริการของโรงเรียน ประกอบด้วย หมู่ที่ 3 หมู่ที่ 5 หมู่ที่ 10 และหมู่ที่ 14 ในการจัดกิจกรรม 

เสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว ลดความรุนแรงในครอบครัว ผ่าน “กิจกรรมครอบครัวอบอุ่น ชุมชน 

เป็นสุข” ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเดือนละครั้ง จ�ำนวน 4 ครั้ง โดยมีคณะครูและผู้น�ำชุมชน 

ร่วมเป็นทีมคณะท�ำงานและวิทยากร หลังจากจบกิจกรรมมูลนิธิฯ ได้มีการติดตามผลการเปลี่ยนแปลง

และมีการประชุมกับเด็ก ครอบครัวที่เข้าร่วมกิจกรรมและคณะท�ำงานในพื้นที่ ทางกลุ่มครอบครัววางแผน

การจัดกิจกรรมพบปครอบครัวอีก 1 ครั้ง เป็นกิจกรรมพาเด็ก-ผู้ปกครองไปท�ำกิจกรรมนอกสถานที่แบบ 

ไปเช้าเย็นกลับ และมีการท�ำกิจกรรมกลุ่มพ่อแม่ผู้ปกครองในการเสริมทักษะการสื่อสารเชิงบวก เพื่อให้ 

ผู้ปกครองมีวิธีการสื่อสารที่ดีกับลูกหลานและสมาชิกในครอบครัว 
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•	กิจกรรมเสรมิความสัมพนัธ์กลุม่ครอบครวั•	ครอบครัวเรียนรู้ปัจจัยที่ท�ำให้ครอบครัวไม่มีความสุข

ผลลัพธ์จากการด�ำเนินงาน

	 1.	เกิดคณะท�ำงานและวิทยากรกิจกรรมเด็กและครอบครัวในพื้นที่

	 	 ครูที่เข้าร่วมเป็นคณะท�ำงานและทีมวิทยากรมีการพัฒนาความสามารถในการท�ำกิจกรรมกับเด็ก

และครอบครัว รวมถึงมีการท�ำงานประสานกันระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการด�ำเนินกิจกรรมครอบครัว

อบอุ่น ชุมชนเป็นสุขได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้โรงเรียนและชุมชนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน

	 2.	ความสัมพันธ์ในครอบครัว และระหว่างครอบครัวดีขึ้น

	 	 จากการจัดกิจกรรมครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเป็นสุข จ�ำนวน 4 ครั้ง

พบว่าความสัมพันธ์ในครอบครัวของเด็กและผู้ปกครองดีขึ้น พฤติกรรมของ

เด็กเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น เช่น เด็กมีความรับผิดชอบในงานบ้าน

ที่ได้รับมอบหมายดีขึ้น เด็กให้ความร่วมมือในการเรียนมากขึ้น และมี

ผลการเรียนดีขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่าครอบครัวที่เข้าร่วมกิจกรรมมี

ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ดูจากการนัดพบปะท�ำกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เกิดเป็นเครือข่ายครอบครัว

ในโรงเรียนที่ช่วยเหลือกัน

	 3.	เกิดความร่วมมือที่ดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน

	 	 จากการจัดกิจกรรมจบลงไป ท�ำให้ครอบครัว ชุมชน และโรงเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน  

ผู้ปกครองและผู้น�ำชุมชนตระหนักต่อปัญหาความไม่ปลอดภัยของเด็ก และมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 

โรงเรียนให้มีความปลอดภัยมากขึ้น เห็นได้จากการให้ความร่วมมือเข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขจุดเสี่ยงใน

โรงเรียน ระดมงบประมาณและออกแบบตาข่ายกั้นราวบันไดและระเบียงเพ่ือป้องกันเด็กตกจากที่สูง  

ผู้ปกครองที่เข้าร่วมกิจกรรมให้ความร่วมมือในการท�ำกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนมากขึ้นอีกด้วย
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ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ 

	 พืน้ทีน่ี ้ถอืว่า “โรงเรยีน” เป็นปัจจัยส�ำคญัทีท่�ำให้งานส�ำเรจ็ลลุ่วงไปได้ด้วยด ีโดยโรงเรยีนบ้านหนองเกดิ  

เป็นหน่วยงานหลักในการประสานงานต่างๆ กับชุมชนและผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้บริหารและคณะครูให้ความ 

ส�ำคัญกับการท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กและโรงเรียนคุ้มครองเด็กเป็นอย่างมาก (โรงเรียนเข้าร่วม

โครงการโรงเรียนคุ้มครองเด็กของมูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กด้วย) ส่งผลให้การด�ำเนินงานขับเคลื่อน 

ไปได้ด้วยดี 

3. คณะกรรมการชมุชนหรอืเครอืข่ายประชาชนในชมุชนเป็นตวัหลกัในการขบัเคลือ่นงาน

	 พื้นที่ที่มีการด�ำเนินงานในลักษณะนี้ มี 3 พื้นที่ ได้แก่

	 1)	ชุมชนต�ำบลคลองยาง อ�ำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่

	 2)	ชุมชนต�ำบลเกาะกลาง อ�ำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่

	 3)	ชุมชนสัมพันธ์, ชุมชนโค้งกระเทียม เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

ชุมชนต�ำบลคลองยาง อ�ำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ (เข้าร่วมโครงการ พ.ศ. 2549-2565)

	 พื้นที่นี้มีการท�ำงานร่วมกับมูลนิธิฯ ในปี 2542 โดยเป็นพื้นที่ที่รับอุปถัมภ์เด็กจากมูลนิธิฯ ต่อมาใน

ปี 2549 ชุมชนได้เข้าร่วมโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก มีการด�ำเนินงานพัฒนาศักยภาพทีมคณะท�ำงาน

และเครือข่ายพ่อแม่ผู้ปกครองเป็นระยะๆ ในปี 2554 ชุมชนได้เข้าร่วมการอบรมนักวิจัยชุมชนโดยให ้

คณะท�ำงานในชมุชนมกีารส�ำรวจจุดเส่ียงในพืน้ที ่และชมุชนประสบปัญหาเดก็และเยาวชนส่วนหนึง่เข้าไปยุง่

เกีย่วกับยาเสพตดิประเภทน�ำ้กระท่อม จากการส�ำรวจความเสีย่งในชมุชนท�ำให้เกดิการตืน่ตวัของคนในชมุชน

ในการร่วมกันแก้ไขจุดเสี่ยงและอาสาสมัครเข้ามาท�ำกิจกรรมกับเด็กและเยาวชนในพื้นที่เพื่อลดความเสี่ยง 

ของการที่เด็กและเยาวชนไม่มีกิจกรรมท�ำ เช่น การจัดกีฬาฟุตบอล การชวนเยาวชนเล่นดนตรี เป็นต้น 

และในปี 2557 ชุมชนได้เรียนรู้หลักสูตรตะโกน โยน ยื่น ซึ่งจะช่วยลดอัตราเสี่ยงของเด็กๆ ที่มักจะหน ี

ผู้ปกครองไปเล่นน�้ำบริเวณท่าเรือในชุมชน ชุมชนจึงมีการสร้างสระว่ายน�้ำธรรมชาติเพื่อจุดประกายให้เด็ก

ในชมุชนทกุคนได้มีทกัษะในการว่ายน�ำ้และเอาตวัรอดได้

	 1.	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็ก เยาวชนและ

ครอบครัว

	 	 ในปี 2552 ชุมชนบ้านคลองยางมีการท�ำ

กจิกรรมครอบครวัสัมพนัธ์กบัมลูนธิฯิ และเกดิเครอืข่าย

พ่อแม่ในชุมชนที่รวมตัวเข้ามาเป็นนักวิจัยชุมชน เครือ

ข่ายพ่อแม่บางส่วนได้เข้าร่วมเป็นคณะท�ำงานชุมชน

คุ้มครองเด็กบ้านคลองยาง 
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	 	 ชุมชนบ้านคลองยางร่วมกับโรงเรียนบ้านคลองยางในการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็ก เยาวชน 

ชุมชนใช้โรงเรียนบ้านคลองยางเป็นสถานที่ในการท�ำกิจกรรม มีคณะครูโรงเรียนบ้านคลองยางเป็น 

ผู้สนับสนุนและท�ำหน้าที่ประสานงานกับชุมชน

	 2.	กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย

	  	 ในปี 2554 มูลนิธิฯ ได้จัดกิจกรรมพัฒนานักวิจัยชุมชน กลุ่มเครือข่าย

ผู้ปกครอง ครู ผู้น�ำชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้าร่วมกิจกรรม

ดังกล่าว ท�ำให้เกิดนักวิจัยชุมชนในการส�ำรวจความเสี่ยงในชุมชน น�ำไปสู่

การวางแผนแก้ไขและจัดกิจกรรมลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในชุมชน

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	 1)	เกิดทีมคณะท�ำงานในชุมชนที่มาจากกลุ่มเครือข่ายพ่อแม่ ครู ผู้น�ำชุมชนที่เข้มแข็ง

	 2)	เกิดนวัตกรรมการแก้ไขความเสี่ยงของเด็กที่หนีไปเล่นตามแหล่งน�้ำ และสร้างการเรียนรู้ทางน�้ำให้

กับเด็กโดยกระบวนการมีส่วนร่วมจากชุมชน

	 3)	ชุมชนแสวงหางบประมาณในการสร้าง “สระว่ายน�้ำธรรมชาติ” โดยประยุกต์วิถีชุมชน จัดให้ครู

และชุมชนเป็นวิทยากรสอนว่ายน�้ำให้กับเด็ก

ชุมชนต�ำบลเกาะกลาง อ�ำเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ (เข้าร่วมโครงการ พ.ศ.2559-2565) 

	 พื้นท่ีน้ีเป ็นการด�ำเนินงานโดยการรวมกลุ ่มของ

ประชาชนจิตอาสาในชุมชน น�ำโดยนายประสิทธิ์ สตัย์จติร  

อดีตผูอ้�ำนวยการโรงเรยีนบ้านร่าหมาด (เป็นโรงเรยีนทีเ่ข้า

ร่วมโครงการโรงเรียนคุ้มครองเด็ก) และกลุ่มเพื่อนพัฒนา

บ้านร่าหมาด ผู้น�ำและประชาชนจิตอาสาในชุมชนโดยมี 

2 หมู่บ้าน คือหมู่ที่ 2 บ้านร่าหมาด และหมู่ที่ 10 บ้าน

ขุนสมุทร 

	 1.	กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชน

	 	 ในปี 2563 มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก ได้ลงพื้นที่จัดประชุมเพื่อวางแผนขับเคลื่อนงาน “พื้นที่นี ้

มีสุข@ลันตา” ในพื้นท่ีต�ำบลเกาะกลาง คณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็กในต�ำบลเกาะกลาง-คลองยางจงึมี 

การประสานงานกบัหน่วยงานในพื้นที่และหน่วยงานระดับอ�ำเภอและจังหวัด เช่น องค์การบริหารส่วนต�ำบล

เกาะกลาง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล สถานีต�ำรวจ บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดกระบี่ ฯลฯ 

ในการด�ำเนินงาน “พื้นที่นี้มีสุข@ลันตา” เป็นการประสานความร่วมมือของหน่วยงานและองค์กรในชุมชน

จ�ำนวนหลายองค์กรและการด�ำเนินงานในครั้งน้ีมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมกับชุมชน 

ในการด�ำเนินงานอื่นๆ ตามมา  เช่น การจัดอบรมพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนในพื้นที่องค์การบริหาร

ส่วนต�ำบล.เกาะกลาง โดยเป็นการร่วมมือกันระหว่างมูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก บ้านพักเด็กและครอบครัว

จังหวัดกระบี่และองค์การบริหารส่วนต�ำบลเกาะกลาง เป็นต้น
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	 2.	กิจกรรมการส่งเสริมความปลอดภัยในชุมชน 

	 	 ชุมชนบ้านร่าหมาดและบ้านขุนสมุทร ได้เข้าร่วมโครงการใน พ.ศ. 2559 คณะท�ำงานในชุมชน

ได้มีการด�ำเนินงานการส�ำรวจจุดเส่ียงในชุมชนและโรงเรียนบ้านร่าหมาด หลังจากการส�ำรวจจุดเสี่ยงพบ

ว่าหลายจุดมีความไม่ปลอดภัยกับเด็ก ชุมชนได้

ระดมก�ำลังกันในด�ำเนินการแก้ไขทั้งในโรงเรียน

และชุมชน เช่น การท�ำป้ายเตือน การรื้อถอนสิ่ง

ปลูกสร้างที่ช�ำรุด การจัดระเบียบการจอดรถใน

ชุมชน การซ่อมแซมสิ่งต่างๆ ปรับสถานที่ในชุมชน

และโรงเรียน

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	 1)	เกดิทมีคณะท�ำงานชมุชนคุม้ครองเดก็ท่ีเข้ม

แข็งและร่วมมือกันแก้ปัญหาและจัดการจุดเสี่ยงใน

ชุมชน

	 2)	เกดิการรวมตวัของทมีคณะท�ำงานในชมุชนในการร่วมกนัจดักจิกรรมส่งเสริมพัฒนาเดก็และเยาวชน

ในชุมชน

ปัจจัยความส�ำเร็จของพื้นที่ชุมชนบ้านคลองยาง และชุมชนต�ำบลเกาะกลาง จังหวัดกระบี่

	 1)	ทั้งสองพื้นที่ มีคณะท�ำงานที่เป็นจิตอาสาที่มาจากเครือข่ายต่างๆ ในชุมชน และมีการท�ำงานเป็น 

ทีมที่ดี มีความมุ่งมั่นในการท�ำงานกับเด็กและเยาวชน มีผู้ประสานงานหลักที่เป็นที่ยอมรับของชุมชน

	 2)	ทั้งสองพื้นที่ มีหน่วยงานในระดับจังหวัด เช่น บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดกระบี่ เข้ามาเป็น

ที่ปรึกษาในการด�ำเนินงานชุมชนคุ้มครองเด็ก สนับสนุนการท�ำงานกับสภาเด็กและเยาวชน

	 3)	ชุมชนบา้นร่าหมาด มีกองทุนเพื่อนพัฒนาบ้านร่าหมาด ซึ่งช่วยสนับสนุนการด�ำเนินงานส่งเสริม

พัฒนาเด็กเยาวชนในชุมชน 

ชุมชนสัมพันธ์, ชุมชนโค้งกระเทียม เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร

(เข้าร่วมโครงการ พ.ศ. 2559-2565)

	 ชุมชนสัมพันธ์และชุมชนโค้งกระเทียม เป็นชุมชนที่อยู่ใกล้เคียงมูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก เริ่มต้น 

เข้าร่วมโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก ในปี 2559 โดยเป็นการเริ่มต้นท�ำกิจกรรมส�ำรวจจุดเสี่ยงในชุมชน  

มีการแก้ไขจุดเสี่ยงร่วมกับส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ ส่วนกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็ก เยาวชน ครอบครัว 

คณะกรรมการชุมชนด�ำเนินงานเป็นงานประเพณี วัฒนธรรม กิจกรรมตามวันส�ำคัญต่างๆ ซึ่งได้รับ 

งบประมาณสนับสนุนจากส�ำนักงานเขตบางกอกใหญ่ หรือได้รับการประสานงานจากหน่วยงานภายนอก 

เช่น มหาวิทยาลัยประสานงานให้นักศึกษาเข้าไปท�ำกิจกรรม ในส่วนการท�ำงานเรื่องการช่วยเหลือเด็ก

•	ชุมชนสอนความปลอดภัยทางน�้ำ
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และครอบครัว ชุมชนมีการด�ำเนินงานร่วมกับ

ศูนย์บริการสาธารณสุข 33 ส�ำนักงานเขต

บางกอกใหญ่และหากเป็นการช่วยเหลือเด็กที่มี

ปัญหาซับซ้อนชุมชนจะมีการขอความช่วยเหลือ

หรือรายงาน Case มาที่มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิ

เด็ก

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	 ชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร จะมีบริบทที่

แตกต่างจากชุมชนในจังหวัดอื่นๆ ค่อนข้างมาก  

อย่างไรก็ดีประธานและคณะกรรมการชุมชน

สมัพนัธ์และชมุชนโค้งกระเทียมได้มีความพยายามในการเฝ้าระวัง และดูแลเด็ก และประชาชนในชุมชน  

จนท�ำให ้ เด็กได ้รับการสงเคราะห์และคุ้มครองให้ปลอดภัย นอกจากนี้ชุมชนยังมีการจัดกิจกรรมวันเด็ก

ส�ำหรับเด็กในชุมชนเป็นประจ�ำต่อเนื่อง โดยระดมทรัพยากรจากหน่วยงานในพื้นที่ 

ปัจจัยความส�ำเร็จ

	 ประธานและคณะกรรมการชุมชนมีความตั้งใจและให้ความใส่ใจในปัญหาของเด็กในทุกเรื่อง และม ี

การสื่อสารเพื่อขอความช่วยเหลือมายังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังให้ความส�ำคัญกับการให้เด็ก 

ในชมุชนได้มีโอกาสต่างๆ จึงได้ระดมทรัพยากรจากหน่วยงานในพื้นที่จัดกิจกรรมให้เด็กทุกปี

•	เด็กๆ ในชุมชนมีความสุขกับศิลปะ
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เครื่องมือในการด�ำเนินงานโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก

1. เครื่องมือวิจัยชุมชน “ส�ำรวจจุดเสี่ยง”

	 วัตถุประสงค์

	 เพื่อให้ประชาชนในชุมชนท่ีเก่ียวข้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องภัยอันตรายต่างๆ ทั้งภัยจากอุบัติเหตุ

และบุคคลอันตราย

	 กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจกรรม

	 •	 เด็กและเยาวชน : เป็นผู้ได้รับประโยชน์โดยตรงจากการจัดการความปลอดภัยและเป็นผู้ที่สามารถ

ให้ข้อมูลเป็นประโยชน์ในส่วนพฤติกรรมที่เด็กแสดงออกในการใช้ประโยชน์จากพื้นที่ ความถี่บ่อย ช่วงเวลา

ที่เขามาใช้บริการ

	 •	 ครอบครัว : เป็นผู ้ที่ใกล้ชิดเด็กและมีหน้าที่ในการดูแลเด็กให้ปลอดภัยและได้รับการส่งเสริม 

พัฒนาการที่เหมาะสม จึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยส�ำหรับเด็กและสอน

ทักษะที่จ�ำเป็นการดูแลตนเองให้กับเด็ก

	 •	 ผู ้น�ำชุมชน : มีหน้าที่ดูแลความปลอดภัย ความสงบเรียบร้อยในชุมชน จัดหาทรัพยากร /  

ประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของประชากรในชุมชน รวมถึงการจัดอบรม

สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชนในการมีส่วนร่วมดูแลความปลอดภัยให้กับตนเองและชุมชน

	 •	 หน่วยงานในชุมชน เช่น โรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ฯลฯ สามารถให้ความรู้ ความเข้าใจ จัดสรรทรัพยากรอ�ำนวยความสะดวกให้ชุมชนมีความปลอดภัย

	 •	 หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สถานีต�ำรวจในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  

มีหน้าที่หรือมีทรัพยากรในการแก้ปัญหาความไม่ปลอดภัยที่เกิดขึ้นในชุมชน

	 ขั้นตอนในการใช้เครื่องมือส�ำรวจจุดเสี่ยง

	 1.	 การอบรมให้ความรู้เรื่องภัยอันตรายต่างๆ ให้กับผู้เข้าร่วม (ประมาณ 

1-2 ชั่วโมง) เพื่อให้ผู้เข้าร่วมมีความตระหนักต่อเรื่องภัยอันตรายต่างๆ ที่จะเกิด

กับเด็ก โดยสามารถใช้การอธิบายประกอบคลิปวีดีโอหรือสถานการณ์ข่าวภัย

อันตรายต่างๆ ที่จะเกิดกับเด็ก 	

	 	 เนื้อหาที่อบรมประกอบด้วยเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

	 	 1.1	เรื่องภัยอันตรายต่างๆ ในชุมชน ได้แก่ 1. สนามเด็กเล่นที่ปลอดภัย 2. ภัยจากแหล่งน�้ำ  

	 	 	 3. ภัยจากอุบัติเหตุทางถนน 4. ภัยจากไฟฟ้า 5. ภัยจากบุคคลอันตราย 6. ภัยอ่ืนๆ ตาม 

	 	 	 บริบทของชุมชน

• ภาคผนวก •
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	 	 1.2	เรื่องการเดินส�ำรวจจุดเสี่ยง ได้แก่ ตารางส�ำรวจจุดเสี่ยง

	 	 	 ประเด็นในการกรอกข้อมูล การถ่ายภาพจุดเสี่ยง

	 2.	 การเดินส�ำรวจจุดเสี่ยง 

 	 	 แบ่งกลุ่มผู้เข้าร่วมเป็นกลุ่มละ 5-7 คน โดยให้แต่ละกลุ่มเดินส�ำรวจ ตามโซนต่างๆ แต่ละกลุ่ม 

ให้คละวัยและคละหน่วยงาน โดยแต่ละกลุ่มควรมีทั้งตัวแทนที่เป็นเด็กเยาวชน และตัวแทนที่เป็นผู้ใหญ่ มีทั้ง 

ประชาชนในชุมชน และหน่วยงาน เป็นต้น ในการเดินส�ำรวจจุดเสี่ยง ต้องมีการเตรียมความพร้อมดังนี้

	 	 2.1	การเตรียมอุปกรณ์ในการส�ำรวจ

	 	 	 อุปกรณ์ในการส�ำรวจจุดเสี่ยง ประกอบด้วย

	 	 	 1.	 กระดาษส�ำหรับเขียนป้ายล�ำดับจุดเสี่ยง

	 	 	 2.	ตารางส�ำรวจจุดเสี่ยง

	 	 	 3.	ปากกาเคมีเขียนป้ายตัวเลข

	 	 	 4.	ปากกา / ดินสอส�ำหรับบันทึกรายละเอียดในตามตาราง

	 	 	 5. กล้องถ่ายรูป / โทรศัพท์มือถือ

	 	 	 6. ตลับเมตร

	 	 2.2	การท�ำความเข้าใจกับพื้นที่และการแบ่งบาทของของผู้ร่วมส�ำรวจจุดเสี่ยง

	 	 	 ในการลงพื้นที่ส�ำรวจจุดเสี่ยง มีบทบาทของทีมดังต่อไปนี้

	 	 	 1.	ผู้ที่ชี้จุดเส่ียง ท�ำหน้าที่ชี้จุดที่เป็นอันตราย เพ่ือให้คนที่ท�ำหน้าที่ถ่ายภาพได้จับโฟกัสจุด 

	 	 	 	 ที่เสี่ยง

	 	 	 2.	ผู้ท่ีถือป้ายตัวเลข ท�ำหน้าที่เขียนตัวเลขและแสดงป้ายจุดที่จะถ่ายภาพจุดเสี่ยงโดยเรียง 

	 	 	 	 ล�ำดบัตวัเลขจาก 1, 2, 3, 4, 5, . . . โดยตวัเลขจะต้องสอดคล้องกบัตัวเลขในตารางจดุเสีย่ง 

	 	 	 	 ในข้อ 4. เพื่อไม่ให้เกิดความสับสน

	 	 	 3.	 ผู้ที่ถ่ายภาพจุดเสี่ยง ท�ำหน้าที่ถ่ายภาพจุดเสี่ยงให้เห็นลักษณะท่ีอันตรายหรือไม่ปลอดภัย 

	 	 	 	 ของจุดเส่ียงนั้นๆ ในข้อ 1. และถ่ายให้เห็นป้ายตัวเลขในขัอ 2. การถ่ายภาพถ่ายทั้ง 

	 	 	 	 มุมกว้างให้เห็นบริเวณท่ีต้ังและถ่ายโฟกัสเฉพาะจุดที่ไม่ปลอดภัย เมื่อเดินส�ำรวจเสร็จ  

	 	 	 	 จะเอาภาพมาใส่ในไฟล์ข้อมูลการเดินส�ำรวจจุดสี่ยงให้ตรงกับหมายเลขและข้อมูลใน 

	 	 	 	 ตารางที่จะต้องบันทึกในข้อ 4

	 	 	 4.	คนท�ำหน้าท่ีบันทึกข้อมูลในตารางส�ำรวจจุดเสี่ยง ลักษณะความเส่ียง ท�ำหน้าที่บันทึก 

	 	 	 	 ข้อมูล จดรายละเอียดเกี่ยวกับความไม่ปลอดภัยที่ทีมให้ความเห็นร่วมกันว่าไม่ปลอดภัย  

	 	 	 	 ไม่ปลอดภัยอย่างไรและบันทึกให้ตรงกับภาพ-หมายเลขภาพนั้นๆ

	 	 	 5.	การถ่ายรูปจุดเส่ียง (Before) ควรมีการถ่ายโฟกัสให้เห็นลักษณะความเส่ียงและบันทึก 

	 	 	 	 ข้อมูลรายละเอียดความเสี่ยงในตารางบันทึกความเส่ียงให้ตรงกับภาพที่ถ่าย และเมื่อมี 

	 	 	 	 การแก้ไขความเส่ียง (After) เราจะต้องถ่ายภาพให้ใกล้เคียงกับมุมเดิมมากที่สุด 

	 	 	 	 เพื่อเปรียบเทียบให้เห็นความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
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	 	 2.3	การท�ำแผนที่จุดเสี่ยง

	 	 	 การท�ำแผนที่จุดเสี่ยง จะท�ำในกระดาษแผ่นใหญ่ โดยแสดงเครื่องหมายจุดเส่ียงด้วยปากกา 

	 	 	 สีแดง เพื่อให้สมาชิกเห็นชัดเจนว่าความเสี่ยงเกิดขึ้นที่ไหน

	 	 2.4	การประชุมวางแผนในการแก้ไขปัญหา

	 	 	 การประชุมวางแผนแก้ไขจุดเส่ียงในแต่ละจุด ให้ทีมที่เดินส�ำรวจ / คนที่เกี่ยวข้องวางแผน 

	 	 	 ร่วมกันหลังจากที่เห็นสภาพความไม่ปลอดภัย วิเคราะห์หาสาเหตุ วางแผนว่าจะแก้ไขอย่างไร  

	 	 	 ใครเก่ียวข้องบ้างและร่วมกันสรุปว่าจุดไหนที่ต้องแก้ไขเร่งด่วนโดยพิจารณาจากความ 

	 	 	 ปลอดภัยของคนในชุมชน บันทึกลงในตารางบันทึกความเสี่ยงให้ละเอียด อาจจะก�ำหนดให้ 

	 	 	 มีการประชุมน�ำเสนอข้อมูลจากการเดินส�ำรวจให้กับผู้เก่ียวข้องและหาข้อสรุปแนวทางการ 

	 	 	 แก้ไขปัญหาร่วมกันอีกครั้ง	

	 	 2.5	การจัดท�ำสรุปข้อมูลและน�ำเสนอข้อมูลการส�ำรวจต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 ในกระบวนการสรุปข้อมูลและน�ำเสนอข้อมูลการส�ำรวจต่อ

	 	 	 ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง เป็นการสร้างโอกาสในการน�ำปัญหา

	 	 	 ความไม่ปลอดภยัไปสูแ่นวทางการแก้ไขปัญหา โดยเปิดให้

	 	 	 คนทีเ่กีย่วข้องมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและหากปัญหา

	 	 	 ไหนมีความจ�ำเป็นเร่งด่วน ผู้เกี่ยวข้องจะเข้ามาแก้ไขตรง

	 	 	 ประเด็นและมีความรวดเร็ว หากความไม่ปลอดภัยจุดไหนที่ต้อง

	 	 	 ใช้งบประมาณในการแก้ไขที่สูง ผู้เกี่ยวข้องจะได้วางแผนจัดท�ำงบประมาณ

	 	 	 สนับสนุน / แก้ไขในล�ำดับต่อไป

•	ทีมส�ำรวจจุดเสี่ยง
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แบบบันทึกการเดินส�ำรวจความปลอดภัย / ส�ำรวจจุดเสี่ยง
ด้านกายภาพและบุคคล

(Safety Round)

	 จุดที่	 พื้นที่ / สถานที่ / บริเวณ /	 ลักษณะความเสี่ยงเป็นอย่างไร	 แนวทางป้องกันหรือแก้ไข
	 	 สิ่งที่เห็นว่าเสี่ยง (แนบรูปถ่าย	 (ทั้งด้านกายภาพและบุคคล)
	 	 เพื่อความชัดเจนขึ้น)

2. วาดแผนผังที่ตั้งจุดเสี่ยงในชุมชนของท่าน
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2. เครื่องมือ “1 9 ก้าวหนึ่ง (หนึ่ง-เก้า-ก้าว-หนึ่ง)” แบบประเมินสภาวะเสี่ยงของเด็กและครอบครัว

ในชุมชน

	 เป็นเครื่องมือที่ใช้ส�ำรวจภัยบุคคลผ่านกระบวนการกลุ่ม โดยชุมชนสามารถเชิญผู้เกี่ยวข้องในชุมชนที่

รู้จักเด็กและครอบครัวเป็นอย่างดีมาเข้าร่วม เช่น ผู้น�ำชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข อาสาสมัครพัฒนา

สงัคม ครู เครอืข่ายผูป้กครอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล ต�ำรวจ ฯลฯ 

	 วิธีการใช้เครื่องมือ

	 1.	 ผู้น�ำประชุมอธิบายแบบประเมิน “1 9 ก้าวหนึ่ง” ซึ่งเป็นแบบประเมินเพื่อท�ำให้คณะท�ำงานได้เห็น

ว่ามีเด็กในชุมชนคนใดที่ก�ำลังเผชิญสภาวะเสี่ยง หรือมีบุคคลใดในชุมชนที่อาจก่ออันตรายต่อเด็กหรือคนใน

ชุมชน โดยการที่จะส�ำรวจได้นั้นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกคน

	 2.	 ผูน้�ำประชุมชวนผูเ้ข้าร่วมประชมุท�ำแบบสอบถามไปพร้อมๆ กนั ทลีะข้อ ท�ำไปทลีะข้อจนครบ 19 ข้อ 

ตามแบบประเมิน

	 3.	 ให้ผู้เข้าร่วมช่วยกันท�ำแผนที่ และระบุจุดที่เด็กที่เสี่ยงต่อการได้รับอันตรายอาศัยอยู่ และระบุบุคคล

ที่อาจก่ออันตรายกับเด็กอาศัยอยู่ โดยท�ำเครื่องหมายบนแผนที่

	 4.	 ผูน้�ำประชมุชวนผูเ้ข้าร่วมหารอืแนวทางช่วยเหลือเดก็และครอบครัวในข้อท่ีระบุว่า “มี” โดยในประเดน็ 

เหล่านี้สามารถก�ำหนดหน่วยงานที่ชุมชนจะประสานไปเพื่อขอรับความช่วยเหลือ

	 แบบประเมินสภาวะเสี่ยงเด็กและครอบครัวในชุมชน “1 9 ก้าวหนึ่ง”

	 ค�ำชี้แจง

	 แบบประเมินนี้ ไม่ใช่แบบสอบถาม ดังนั้นจึงไม่ควรให้เด็กหรือพ่อแม่ผู้ปกครอง

เป็นผู้ตอบแบบประเมินนี้ ผู้ที่ตอบแบบประเมินชุดนี้คือผู้ท�ำการประเมิน ซึ่งผู้ท�ำการ

ประเมินควรใช้การสังเกต / ตรวจสอบข้อมูลจากบุคคลอื่นๆ ประกอบ เพื่อให้ได้ข้อมูล

ที่เป็นจริงมากที่สุด 

	 แบบประเมินนี้เป็นเครื่องมือส�ำหรับประเมินสภาวะเสี่ยงของเด็กในชุมชนที่มี 

แนวโน้มว่าจะถูกทารุณกรรมและทอดทิ้ง เสี่ยงต่อการกระท�ำความผิด หรือ ก�ำลัง

เผชิญปัญหา / ตกอยู่ในสภาวะยากล�ำบาก เช่น การถูกทารุณกรรม การได้รับความรุนแรง การเลี้ยงดู 

ไม่เหมาะสม เป็นต้น
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1.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่มีร่องรอยบาดแผล / รอยฟกช�้ำตาม
ร่างกายที่คาดว่าอาจเกิดจากการถูกท�ำร้าย หรือ มีร่องรอยบาดแผล
ที่ไม่สามารถอธิบายที่มาของบาดแผลได้

2.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง เช่น ท�ำร้าย
ตนเอง ท�ำร้ายผู้อื่น และท�ำลายสิ่งของ ท�ำร้ายสัตว์

3.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กอายุต�่ำกว่า 15 ปี ตั้งครรภ์

4.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กพิการอยู่ในชุมชน เช่น พิการทางร่างกาย 
พิการทางสมอง ออทิสติก สมาธิสั้น

5.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่มีพ่อแม่ผู้ปกครองที่ป่วยเป็นโรคจิต 
โรคประสาท โรคทางสมอง เคยได้รับอุบัติเหตุรุนแรงทางสมอง

6.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่มีพ่อแม่ผู้ปกครองหรือสมาชิกในครอบครัว
ติดสุราหรือใช้สารเสพติดประเภทกระตุ้นประสาท หลอนประสาท  
เช่น ยาบ้า ยาไอซ์ กัญชา เฮโรอีน มอร์ฟีน กาว เป็นต้น

7.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่พ่อแม่ผู้ปกครองหรือสมาชิกใครอบครัวใช้
ความรุนแรง / ทะเลาะวิวาทต่อหน้าเด็กหรือสมาชิกในครอบครัว  
เป็นประจ�ำ

8.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่พ่อแม่ผู้ปกครองหรือสมาชิกในครอบครัว 
มีปัญหาด้านอารมณ์ เช่น อารมณ์รุนแรง ควบคุมอารมณ์ไม่ได้  
หรือ เคยพยายามจะฆ่าตัวตาย

9.	 ในชุมชนของท่าน มีเด็กอายุต�่ำกว่า 6 ปี อยู่ตามล�ำพังโดยไม่มีผู้ใหญ่
อยู่ดูแล

10.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุบ่อยๆ หรือ  
ได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง รวมถึงแผลไฟไหม้ น�้ำร้อนลวก ไฟดูด

11.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กใช้เวลากับโทรศัพท์ ทีวี เล่นเกม หรือ
อินเตอร์เน็ตมากจนรบกวนกิจวัตรประจ�ำวัน (เช่น ไม่กินข้าว ไม่ไป
โรงเรียน ไม่รับผิดชอบตัวเอง เป็นต้น

12.	ในชุมชนของท่านมีเด็กอายุ 4-15 ปี ที่ไม่ได้เรียนหนังสือ

	 รายการประเมิน	 มี	 ไม่มี	 ระบุตัวเด็กและต�ำแหน่งที่อยู่ของเด็ก

	 การสรุปผลการประเมิน 
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	 รายการประเมิน	 มี	 ไม่มี	 ระบุตัวเด็กและต�ำแหน่งที่อยู่ของเด็ก

13.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่พ่อแม่ผู้ปกครองหรือสมาชิกในครอบครัว 
ใช้ให้เด็กท�ำงานที่ผิดกฎหมาย เช่น ให้เด็กขายยาเสพติด / ให้เด็กไป
ค้าประเวณี

14.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่ต้องดูแลผู้ปกครองที่พิการช่วยเหลือตัวเอง 
ไม่ได้ / เจ็บป่วยเรื้อรัง หรือ ต้องดูแลเด็กเล็ก

15.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กอายุต�่ำกว่า 15 ปี ต้องช่วยผู้ปกครองท�ำงาน
หรอืประกอบอาชพี เพือ่หารายได้จนุเจอืครอบครวั เช่น ขายพวงมาลยั 
ขายก๋วยเตี๋ยว ฯลฯ

16.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กดื่มเหล้า เล่นพนัน หรือ เข้าไปเกี่ยวข้องกับ 
ยาเสพติด

17.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่พ่อแม่ผู้ปกครองประกอบอาชีพผิดกฎหมาย 
/ ผิดศีลธรรม เช่น เปิดบ่อนการพนัน เกี่ยวข้องกับการค้าบริการ 
ทางเพศ ค้ายาเสพติด

18.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่ไม่มีพ่อแม่ผู้ปกครอง หรือมีพ่อแม่ผู้ปกครอง
แต่ไม่ได้ดูแลเด็ก จนท�ำให้เด็กต้องไปใช้ชีวิตเร่ร่อนอยู่นอกบ้านเป็นหลัก 
เช่น เด็กที่ไปอยู่ตามที่สาธารณะต่างๆ

19.	ในชุมชนของท่าน มีเด็กที่พ่อแม่ผู้เสียชีวิต หรือไม่สามารถสืบหาตัว 
พ่อแม่ได้

	 1.	หากพบค�ำตอบในข้อ 1-3	 หมายถึง เด็กอาจถูกทารุณกรรม / ได้รับความรุนแรงแล้ว

	 2.	หากพบค�ำตอบในข้อ 4-8 	 หมายถึง เด็กเสี่ยงต่อการถูกทารุณกรรม / ได้รับความรุนแรง

	 3.	หากพบค�ำตอบในข้อ 10-12	 หมายถึง เด็กเสี่ยงต่อการได้รับภัยอันตราย / ไม่ได้รับการพัฒนา

	 4.	 หากพบค�ำตอบในข้อ 13 	 หมายถงึ เด็กถกูน�ำไปเป็นเครือ่งมอืในการแสวงประโยชน์โดยมชิอบ

	 5.	หากพบค�ำตอบในข้อ 14-15	 หมายถึง เด็กอยู่ในสภาวะยากล�ำบาก 

	 6.	หากพบค�ำตอบในข้อ 16-17	 หมายถึง เด็กเสี่ยงต่อการกระท�ำความผิด

	 7.	หากพบค�ำตอบในข้อ 18	 หมายถึง เด็กเร่ร่อน 

	 8.	หากพบค�ำตอบในข้อ 19	 หมายถึง เด็กก�ำพร้า
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ความหมาย

	 1.	 เด็กถูกทารุณกรรม หมายถึง การกระท�ำหรือละเว้นการกระท�ำด้วยประการใดๆ จนเป็นเหตุให้เด็ก

เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ และทางเพศ รวมถึงการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก

	 2.	 เด็กได้รับการเล้ียงดูไม่เหมาะสม / การเลี้ยงดูโดยมิชอบ หมายถึง การไม่ให้การอุปการะเลี้ยงด ู 

อบรมสั่งสอน หรือพัฒนาเด็กตามมาตรฐานการเล้ียงดูขั้นต�่ำจนน่าจะเกิดอันตรายแก่ร่างกาย หรือ  

จิตใจเด็ก

	 3.	 เด็กที่อยู่ในสภาวะยากล�ำบาก หมายถึง เด็กที่อยู่ในครอบครัวยากจน หรือ บิดามารดาหย่าร้าง 

ทิ้งร้าง ถูกคุมขัง หรือ แยกกันอยู่และได้รับความล�ำบาก หรือ เด็กที่ต้องรับภาระหน้าที่ในครอบครัวเกินวัย

หรือก�ำลังความสามารถและสติปัญญาหรือเด็กที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ 

	 4.	 เด็กเสี่ยงต่อการกระท�ำความผิด หมายถึง เด็กที่ประพฤติตนไม่สมควร 

เด็กที่ประกอบอาชีพหรือคบหาสมาคมกับบุคคลที่น่าจะชักน�ำไปในทาง

กระท�ำผิดกฎหมายหรือขัดต่อศีลธรรมอันดี หรือ อยู่ในสภาพแวดล้อม

หรือสถานที่อันอาจชักน�ำไปในทางเสียหาย 

	 5.	 เด็กเร่ร่อน หมายถึง เด็กที่ไม่มีบิดามารดาหรือผู้ปกครองหรือ

มีแต่ไม่เลี้ยงดู หรือ ไม่สามารถเลี้ยงดูได้ จนเป็นเหตุให้เด็กต้องเร่ร่อน

ไปในที่ต่างๆ หรือ เด็กที่มีพฤติกรรมใช้ชีวิตเร่ร่อน จนน่าจะเกิดอันตราย

ต่อสวัสดิภาพของตน

	 6.	 เด็กก�ำพร้า หมายถึง เด็กที่บิดามารดาเสียชีวิต เด็กที่ไม่ปรากฏบิดามารดา หรือ ไม่สามารถสืบหา

บิดามารดาได้ 

3. เครื่องมือประชุมทีมสหวิชาชีพ (Case conference)

	 เป็นเครื่องมือท่ีชุมชนใช้ในการติดตามและให้ความช่วยเหลือเด็กและครอบครัวในชุมชนรายบุคคล  

โดยมูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กมีการท�ำงานร่วมกับโรงเรียนหรือชุมชนที่เด็กอยู่ ในการด�ำเนินงานอาจจะ

ต่อยอดจากการใช้เครื่องมือ “1 9 ก้าวหนึ่ง” หรือ จากการส�ำรวจจุดเสี่ยงในชุมชน หรือจากการแจ้ง

เบาะแสของทีมคณะท�ำงานชุมชนคุ้มครองเด็ก โดยมูลนิธิฯ หรือโรงเรียนจะท�ำหน้าที่ประสานทีมสหวิชาชีพ

ด้านการคุ้มครองเด็ก อาทิเช่น พยาบาลเยี่ยมบ้านจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลหรือโรงพยาบาล

ประจ�ำอ�ำเภอ ครูที่เกี่ยวข้อง ผู้น�ำชุมชนที่เด็กอาศัยอยู่ ต�ำรวจชุมชนสัมพันธ์ที่รับผิดชอบในพื้นที่ เจ้าหน้าที่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดนั้นๆ เป็นต้น

วิธีการใช้เครื่องมือ

	 1.	ส�ำรวจและจัดท�ำสรุปข้อมูลเด็กกลุ่มเสี่ยงในชุมชน (ควรมีข้อมูลให้มากที่สุด เช่น ปัญหาท่ีพบคือ

อะไร สภาพทางกายของเด็กและสภาพจิตใจของเด็กเป็นอย่างไร ข้อมูลครอบครัวของเด็ก เป็นต้น)

	 2.	ประสานงานทีมสหวิชาชีพและผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อเข้าร่วมประชุม ได้แก่ แพทย์ นักสังคมสงเคราะห์ 

นักจิตวิทยา ต�ำรวจ และผู้เกี่ยวข้อง 



	 3.	ประเด็นในการประชุม

	 	 1)	 คณะท�ำงานน�ำเสนอข้อมูลของเด็ก

	 	 2)	 ที่ประชุมร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา และสาเหตุของปัญหา

	 	 3)	 ที่ประชุมร่วมกันก�ำหนดแนวทางการแก้ปัญหา

	 4.	หลงัจากได้ข้อสรปุจากทีป่ระชมุ คณะท�ำงานควรตดิตามให้การแก้ปัญหาเป็นไปตามมตท่ีิประชมุ 

หากมีสิ่งใดที่ติดขัด หรือพบปัญหาอื่นใดในขณะที่ท�ำการช่วยเหลือ ให้ประสานงานไปยังหน่วยงาน 

ที่เข้าร่วมประชุม

คู่มือการด�ำเนินงาน 2565
โครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก36



โครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2565

พื้นที่ชุมชน-หน่วยงาน / จังหวัด	 ชื่อ-สกุลผู้ประสานงาน

ชุมชนต�ำบลสันมะค่า อ.ป่าแดด จ.เชียงราย	 นายเจษฎา  ทาบุญ

	 	 	 นายฐาวุฒิ  พรพุทธินันท์

ชุมชนต�ำบลบ่อแดง อ.สทิงพระ จ.สงขลา	 นางฉวีวรรณ  ซุ้นสุวรรณ

	 	 	 นายสุธน  ชูไพร

ชุมชนสุวรรณประสิทธิ์ 2 กรุงเทพมหานคร	 นางสาวมาลัย ไชยบุรินทร์

	 	 	 นางสาวสุธิดา  โตมา

ชุมชนต�ำบลโคกสง่า อ.พล จ.ขอนแก่น	 นางสาวจงกล  ค�ำจันวงษ์

	 	 	 นายอนุชิต  อุปแก้ว

ชุมชนต�ำบลท่าตุ้ม อ.ป่าซาง จ.ล�ำพูน	 นางศิริลักษณ์  ประพันธ์ปรีชา

	 	 	 นางสาวกัญญ์ภา  สุภายอง 

ชุมชนบ้านร่าหมาด+ชุมชนบ้านขุนสมุทร อ.เกาะลันตา จ.กระบี่	 นายประสิทธิ์  สัตย์จิตร

	 	 	 นายสมเกียรติ  ซื่อตรง

ชุมชนบ้านคลองยาง อ.เกาะลันตา จ.กระบี่	 นายสัมพันธ์  เกื้อชาติ

	 	 	 นางสาววไลภรณ์  ปาไหน

ชุมชนสัมพันธ์ เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร	 นางดวงจันทร์  ศรีวงศ์

ชุมชนโค้งกระเทียม เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร	 นางสาวสุขี  ชินวงษ์

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการชุมชนคุ้มครองเด็ก มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก

	 1.	 นางสุรีย์พร  อ�ำมาตย์มนตรี

	 2.	 นางสาวพันธ์ทิพย์  วัฒนะพรพงษ์สุข

• ท�ำเนียบรายชื่อชุมชนและผู้ประสานงาน •



ที่อยู่ :	 979 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 12 แขวงวัดท่าพระ

	 เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพฯ 10600

โทรศัพท์ :	 02 412 0739, 02 412 1196

โทรสาร :	 02 412 9833

Email :	 cpcrheadoffice1981@gmail.com

Facebook :	 มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก
fanpage

ปีที่พิมพ์ :	 2565

www.thaichildrights.org

สนับสนุนการจัดท�ำโดย


